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Hd& um ano e meio que ouvimos falar de medidas restritivas,

de acessos limitados &s nossas deslocacdes que podem gerar
algum cansaco, mas hé hdbitos que ndo podemos descurar.

E hé trés atos tdo simples como: usar a mdscara, manter o
distanciamento social e desinfetar as m&os corretamente. Por
isso, em mais um frimestre, volto com uma mensagem que néo é
nova, mas que tem vindo a tornar-se cada vez mais necesséria.
Refiro-me & nova vaga de COVID-19 e & necessidade de nos
protegermos.

Da parte da Junta de Freguesia de Santo Anténio temos feito
os possiveis para reverter esta situacdo, a comecar pelo apoio
prestado no centro de vacinacéo na Rua da Escola Politécnica.
Os funciondrios da freguesia tém sido incansdveis seja na
limpeza deste centro, seja na coordenacéo das entradas e no
tratamento de vérias questdes logisticas.

Estendemos ainda a preocupacéo pelas medidas de seguranca
nos locais de trabalho. Os nossos colaboradores t8ém mantido
um regime de teletrabalho, quando possivel, ou de rotatividade,
tudo para podermos continuar a trabalhar para vés, com a
maior seguranca.

Desse trabalho, e tendo em conta os Ultimos trés meses,

destaco a criacdo da Carta de Principios Ambientais,

aprovada em Assembleia de Freguesia a 15 de junho. Nesta
carta estabelecemos principios e normas para criarmos um
ambiente cada vez mais sustentdvel, razdo pela qual fixamos
quatro grandes principios: “Alteracdo Climdtica e Energia”;
“Consumo e Gestdo de Residuos”; “Gestdo da Agua e Protecdo
da Diversidade Ambiental” e “Educacdo, Compromisso e
Parcerias”.

Freguesia

Santo Anténio

Lisboa

Ha hdbitos que continuamos a manter na nossa freguesia: zelar
pelos espacos verdes. E, neste frimestre, renovdmos mais uma
zona que requeria manutencdo, o jardim do Largo Jean Monet,
que se junta, assim, ao ciclo de jardins devolvidos & freguesia.
Mais uma vez, apelo a todos os fregueses, sobretudo aos

mais novos, para que colaborem e se protejam. Este ndo é o
momento de baixar os bracos e de voltar para atrds.

Vamos reverter estes nimeros. J& todos temos saudades daquele
abraco, daquele almoco com os colegas, mas os encontros, os
almocos e os jantares véo continuar & nossa espera, se TODOS
JUNTOS dermos a volta a esta situacdo.

Vasco Morgado
Presidente da Junta de Freguesia de Santo Antdnio - Lisboa
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Introducdo

A Subunidade de Acdo Social, no segundo trimestre
do presente ano civil, manteve uma organizacdo e
adaptacdo constantes face as exigéncias didrias.
No centro da atuacdo de todos os que fazem parte
desta subunidade, encontra-se o fregués, que ao
tomar a decisdo de procurar apoio, deve encontrar
um servico onde se sinta acolhido, ouvido e
compreendido. Encontrar, conjuntamente, respostas
e apoios para ultrapassar o momento de fragilidade
vivido, é fundamental.

A fase de pandemia continua a merecer total
atencdo no que concerne ao respeito pelas regras
e normas impostas pela Direcdo Geral da Saide
(DGS), mas nunca descorando a reorganizacdo do
Servico para que os apoios necessdrios continuem a
chegar a quem deles precisa.

A facilidade de aceder ao contacto com os técnicos,
quer seja através do contacto telefénico direto ou via
email, é notoriamente vantajoso para os fregueses
que, de forma completamente desburocratizada vém
atendidos os seus pedidos e anseios.

O trabalho em equipa é a palavra de ordem e a
interligacdo entre o Atendimento Social,
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o Centro Social Laura Alves, o Projeto Vassouras &
Companhia e a Mercearia Social Valor Humano, é
o garante dos apoios prestados.

ATENDIMENTO SOCIAL

Ao atendimento social recorrem todos aqueles que,
estando numa fase de maior fragilidade encontram
neste espaco, compreensdo, apoio e possiveis
solucées e alternativas que contribuam para uma
reorganizacdo pessoal, econémica e familiar.

Os atendimentos presenciais foram retomados,
mediante agendamento prévio. No entanto, tendo
bem presente a necessidade de manter todas as
regras definidas pela DGS para controlo desta
pandemia, tém-se privilegiado os atendimentos via
telefone. Desta forma tém-se conseguido manter

os apoios necessdrios e triar, para atendimento
presencial, apenas as situacdes que assim o exigem.
As visitas domiciliGrias mantiveram-se na medida do
estritamente necessdrio. Sempre que se justificou,

as mesmas realizam-se em conjunto com parceiros
locais, nomeadamente técnicos da Santa Casa da
Misericérdia de Lisboa (SCML) e/ou com elementos
do Policiamento de Proximidade.




O aumento das situacdes de desemprego e auséncia
de trabalho, mesmo que precdrio, veio aumentar

as situacdes de desigualdade e consequente
necessidade de apoio social.

Os pedidos de apoio apresentam-se como
diretamente relacionados com a perda de poder
econdémico e centram-se em quatro pontos fulcrais:
(1) necessidades ao nivel da aquisicdo de bens
alimentares, (2) de medicacdo, muitas vezes de
toma prolongada, (3) escassez de recursos para
cumprir com obrigacdes contratuais como o
pagamento de renda de casa/aluguer de quarto
e servicos de fornecimento de dguaq, eletricidade e
gés. (4) Nao menos frequente sdo os pedidos de
apoio para candidaturas a habitacdo social, nos
casos em que a perda iminente de habitacdo é uma
realidade.

Os apoios sociais acima mencionados, concedidos
no &mbito do Regulamento de Apoios Sociais da
Freguesia e do Fundo de Emergéncia Social, séo de
cardcter pontual, mas permitem que os agregados
familiares que deles beneficiam néo entrem numa
espiral de dividas e consequente desorganizacdo
econdmica e familiar, dificil de reverter.

O encontrar de respostas sociais estruturadas e

de apoio as familias tem sido merecedor de uma

articulacéo e trabalho em rede com entidades
como a SCML, Associacdo Boa Vizinhanga, a
equipa da Refood Santo Anténio e outras com igual
responsabilidade em matérias social.

MERCEARIA SOCIAL
VALOR HUMANO

A Mercearia Social Valor Humano, cujas entregas
alimentares se efetuaram, nos Gltimos meses,
diretamente na casa dos fregueses apoiados, tem
vindo a retfomar o seu funcionamento. Os fregueses
que ndo apresentam restricdes de deslocacdo ou
sadde, podem novamente fazer as suas compras
no espaco da mercearia. As regras de higiene e
distanciamento apresentam-se como cuidados
permanentes, garantindo a seguranca de todos.
Como é habitual, quem apresenta restricdes no
acesso a este espaco, é apoiado através da entrega,
ao domicilio, dos alimentos identificados como
necessArios.
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PROGRAMA DE APOIO ALIMENTAR

As fragilidades econdmicas com que as familias se
deparam, acentuadas pela situacdo de desemprego,
na sequéncia da pandemia, fazem-se sentir,
também, na auséncia de recursos que garantam
condicées bdsicas para a aquisicdo de alimentacéo.
Como forma de atenuar estas desigualdades e
garantir a satisfacdo de necessidades bdsicas,
continua a ser disponibilizado, diariamente, apoio
alimentar no &mbito do Programa Alimentar

criado pela Camara Municipal de Lisboa (CML) e
dinamizado pela Freguesia de Santo Anténio. Esse
apoio foi alargado aos fins-de-semana, com uma
periodicidade quinzenal e com recurso ao apoio da
restauracdo local. Desta forma foi possivel melhorar
o apoio ja disponibilizado e simultaneamente apoiar
os restaurantes que aderiram a esta iniciativa, sector
tdo fustigado por esta pandemia.

Os fregueses que, por motivos vdrios, como sendo
os problemas de saide, de mobilidade e/ou idade
avancada, contam com a entrega das refeicdes
diretamente nas suas casas.
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FRUTA FEIA

Também neste trimestre, todas as tercas-feiras,
contdmos com o donativo da Fruta Feia, Projeto
contra o desperdicio alimentar que, de forma
varidvel disponibiliza fruta, legumes e verduras.

PROJETO FAROL

O Projeto Farol, resposta no @mbito da sadde
mental, acessivel aos residentes na Freguesia

de Santo Anténio, continua a dar resposta aos
pedidos de apoio recebidos. Com o intuito de
salvaguardar todas as regras de seguranca,
higiene e distanciamento fisico, tdo necessdrias

& protecdo de todos, nesta fase de pandemia os
acompanhamentos continuam a ocorrer com recurso
ao contacto telefénico ou videochamada. Os
acompanhamentos presenciais tém sido restringidos
apenas as situacdes que, pelas caracteristicas

das mesmas, beneficiam com o acompanhamento
presencial.

Importa continuar a falar de sadde mental, ndo
banalizando o tema, mas alertando e sensibilizando
para os comportamentos do dia a dig, rotinas e
estilos de vida, que contribuem para o bem-estar e




satde mental de cada um.

Procurar ajuda quando dela necessitamos contribui
para o aumento da resiliéncia, dotando a pessoa de
recursos para fazer face aos constrangimentos do
dia a dia. Neste sentido, continuam a ser publicados,
semanalmente e com recurso &s redes sociais, temas
e estratégias de prevencdo de bem-estar e sadde
mental, com apoio de documentacdo da Ordem
dos Psicélogos Portugueses (OPP). Sempre que se
considera oportuno estas publicacdes sdo também
entregues, em mé&o, a cada fregués, que beneficia
de apoio alimentar disponibilizado pela Freguesia.

Temdticas abordadas neste trimestre:

1. Como me sinto? Checklist para jovens;

2. Como lidar com o luto durante a pandemia;
3. Esteja atento aos seus amigos e familiares;
4. Ataques de Panico;

5. A exaustdo fisica e emocional;

6. Vamos cuidar de quem cuida;

7. Sono Saudavel;

8. Bullying;

9. Sadde Psicolégica na Escolo;

10. A importancia do Brincar.

CENTRO SOCIAL LAURA ALVES

Um dos nossos objetivos consiste em ir ao encontro
das necessidades dos nossos fregueses, perante
isto estamos a desenvolver este projeto, mas face
ao estado de pandemia que se vive ainda néo foi
possivel abrir o Centro de Dia.

Apoiamos diariamente o fornecimento de refeicdes
para 60 fregueses.

Com o objetivo de apoiar ao nivel do
envelhecimento ativo temos comemorado algumas
datas festivas e assim levar a casa de cada fregués
que beneficia diariamente das refeicdes, um pouco
das atividades que estavam previstas no Centro de
Dia.

Assim:

No dia 2 de abril foi enviado um folar para celebrar
a Péscoa.

No dia 26 de abril uma freguesa completou 102
anos e para celebrar a data foi oferecido um ramo
de flores e um bolo.

No dia 23 de junho foi enviado caracéis para
assinalar o apoio a Selecdo em dia de jogo.

Aimportancia do
BRINCAR
b

PROJETO

FAROL

SAUDE MENTAL
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APOIO DE EMERGENCIA
ALIMENTAR

Desde abril de 2020 que a Freguesia se constituiu
parceira da Rede de Emergéncia Alimentar. Este
apoio, criado pelo Banco Alimentar, pretende
responder &s inimeras solicitacées, desde o inicio
da situacdo de emergéncia e de pandemia que o
pais enfrenta. Assim, semanalmente, a cada familia
apoiada, é facultado um cabaz com produtos
alimentares frescos e secos.

PROJETO “NAO SAIA DE CASA,
NOS FAZEMOS AS COMPRAS POR
SIII

A Freguesia de Santo Anténio continuou com este
servico, mesmo em fase do desconfinamento que se
tem vindo a sentir neste trimestre, que surge como
uma mais valia para os fregueses, pois ndo tém que
se deslocar para realizar as suas compras.

Neste trimestre apoiamos 20 fregueses.

PROJETO
VASSOURAS & COMPANHIA

Neste trimestre temos gradualmente retomado o
servico de apoio domicilidrio junto dos fregueses.
Atualmente acompanhamos ao nivel do transporte,
higienes habitacionais e acompanhamento a
diversas deslocacoes.

Face & situacdo de pandemia que o pais atravessa,
temos proporcionado as adaptacdes necessdrias a
salvaguarda dos interesses e necessidades de cada
fregués, com o objetivo de proporcionar a cada um
destes um servico adequado e eficaz.

Assim tem sido possivel continuar a assegurar este
servico aos nossos fregueses.

QUEM NOS AJUDA A AJUDAR

E continuamos a ter ajuda de vdrias entidades
que nos ajudam diariamente a ultrapassar as

dificuldades.

Compra Direta — doacéo de produtos para as
refeicdes

Fri i . . .
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EuroBatata

Associacdo Boa Vizinhanca Santo Anténio —
entregou produtos frescos para a confecdo de
refeicdes;

Hotéis Tivoli, Dom Carlos e Lisbon Heritage Hotels —
ofereceram bens alimentares;

Hotel Sofitel;

Banco Alimentar.

PROJETO MUNDO A SORRIR

O Centro de Apoio a Satde Oral de Lisboa apoiou
nestes Ultimos trés meses (abril, maio e junho) 18
utentes da Freguesia de Santo Anténio, num total
de 117 consultas e 193 tratamentos.

Para além disso, foram terminados os processos
de reabilitacdo oral de 5 utentes, doadas 9
proteses e realizados 28 atendimentos
psicossociais. Além disso foram doados 288
kit “s de higiene oral aos alunos das escolas
primérias da Freguesia de Santo Anténio.

COMISSAO DE PROTECCAO
CRIANCAS E JOVENS LISBOA
CENTRO (CPCJ-LISBOA CENTRO)

Cumprimento de todos os pressupostos presentes
no Protocolo de Delegacdo de Competéncias,
que engloba apoio direto ao nivel de: transportes,
material de economato, pequenas reparacdes.

A CPCJ, |G nGo estd a operar em teletrabalho e
como tal tivemos alguns pedidos, quer de apoio
logistico quer de pequenas reparacdes, que foram
devidamente respondidos.

ESPACO JULIA

O Espaco Jilia — RIAV Resposta Integrada de
Apoio & Vitima sito na Alameda Santo Anténio dos
Capuchos, tem como drea de intervencéo a 19,

49 e 59 Divisdes do Comando Metropolitano de
Lisboa. Tem como objetivos a intervencéo direta nas
denuincias de Violéncia Doméstica em articulacdo
com as diversas entidades com atuacdo no dmbito
da violéncia doméstica, nomeadamente, servicos
sociais de emergéncia, autarquias locais, unidades
de satde familiar, seguranca social e organizacdes
da sociedade civil, bem como a promocédo de
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atividades de cardcter preventivo, informativo e de
sensibilizacdo na comunidade local.

E dada uma resposta integrada recebendo,
avaliando, sinalizando e encaminhando a vitima de
acordo com as suas vulnerabilidades e necessidades
sempre com base nos procedimentos operacionais

da PSP.

Desde o inicio do ano jé registdmos 368
atendimentos.

Informo ainda que durante todo o periodo
do estado de Emergéncia, os técnicos deste
RIAV, continuaram a exercer as suas funcées
presencialmente.

| _ A Tivemos vdrias reunides com a Comissdo de
f = i 1 Igualdade de Género.

LF

. ‘?1] Neste trimestre de assinalar as visitas ao Espaco
-—"—i—“‘— — 2 Jilia do candidato & Camara Municipal de Lisboa
= (CML), Carlos Moedas, do Centro de Estudos Socias
da Universidade de Coimbra (CES) e da Céamara

Municipal de Odivelas.

Vasco Morgado
Presidente da Junta de Freguesia
de Santo Anténio
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AMBIENTE URBANOE
SUSTENTALIDADE



Introducdo

O presente relatério é uma descricdo sumdria do
trabalho desenvolvido nos meses de abril a maio
de 2021 pelos servicos de Ambiente Urbano e
Sustentabilidade da Freguesia de Santo Anténio (os
dados relativos a junho serdo incluidos no préximo
relatério trimestral). Esta subunidade dispde de

dois postos de limpeza e um wc piblico onde 37
colaboradores prestam servicos organizados em
dois turnos (dia/noite). A equipa administrativa
conta atualmente com 2 colaboradores.

Esta subunidade tem como competéncias,

entre outras, apoiar aJunta de Freguesia de

Santo Anténio (Lisboa) na concecéo, definicéo,
articulacdo e implementacdo de estratégias

e politicas integradas de ambiente, economia
circular e sustentabilidade, ao nivel das alteracdes
climéticas, eficiéncia energética, mobilidade
sustentdvel, poupanca de dgua, gestdo de
residuos, em parceria com entidades piblicas e
privadas; assegurar a varredura das vias poblicas;
a lavagem das vias publicas; a limpeza de sarjetas
e sumidouros; o controlo da vegetacdo infestante;
o despejo de papeleiras; execucdo de Operacées
Especiais de Limpeza, em atividades, iniciativas e
eventos realizados em espaco publico, e limpezas

e expectantes e coercivas em colaboracédo com
autoridades de salde, protecdo civil, servicos
municipais e sociais.

Todo o relatério incide num periodo em que a
Freguesia continua sob um plano de contingéncia,
indispensdvel ao controlo da propagacdo do
coronavirus SARS-COV-2, razdo pela qual este
relatério tem um formato ligeiramente diferente do
habitual. O servico de Limpeza Urbana durante
os meses de abril a junho mantém também todas
as recomendacdes e orientacdes dadas pelas
entidades competentes.

PLANO DE CONTINGENCIA NO
SERVICO DE LIMPEZA URBANA

Com a impossibilidade de regressar aos turnos
normais, a equipa de trabalho mantém-se num
formato de rotatividade com duracdo quinzenal.
A organizacdo do servico continua a ser feita
semanalmente conforme as necessidades. Os
trabalhadores que se encontram de prevencéo
mantém-se sempre contactdveis para eventual
entrada ao servico.

i b




Santo Anténio

Todas as medidas implementadas no servico sdo
fiscalizadas esporadicamente pelos encarregados
nos respetivos locais de trabalho.

A estrutura das equipas de servico mantém-se com 1
encarregado, 1 motorista e entre 4 a 6 cantoneiros,
eventualmente com ligeiras alteracdes. As equipas
de dia e de noite prosseguem separadas em
diferentes postos, & semelhanca do que aconteceu
nos meses anteriores, e com o minimo de alteracdo
de trabalhadores em relacéo ao seu habitual posto
de trabalho.

A equipa administrativa continua em regime de
teletrabalho misto com deslocacdes esporddicas
em resposta a necessidades especificas de
acompanhamento do servico. A coordenacdo com
as equipas é feita via telefone, mas principalmente

através de grupos de trabalho na aplicacéo mével
WhatsApp.

A subunidade de Ambiente Urbano continua em
permanente contacto com a Cédmara Municipal de
Lisboa (CML) de forma a perceber possiveis

B AMBIENTE URBANO E SUSTENTABILIDADE

alteracées e perturbacdes no sistema de recolha de
Higiene Urbana na drea da Freguesia.

PRINCIPAIS ALTERACOES NO
SERVICO:

- Servico de papeleiras realizado anteriormente pela
equipa do turno da tarde passou a estar integrado
nos turnos de dia e noite, tendo estas equipas sido
reforcadas com os elementos que antes estavam
infegrados no turno da tarde;

- Continuacdo da manutencdo da Avenida da
Liberdade por um servico quase exclusivo da
varredura mecénica;

- Aumento do uso de sopradores no servico devido
a grande queda “moinha” que se verificou neste
trimestre.

MAPA TRIMESTRAL DE SERVICO
(MARCO A MAIO)

Apresentacdo do mapa com indicacéio dos dias e respetivo
nimero de assistentes operacionais de servico.

Os dados do més de junho estardo contemplados no
relatério do préximo trimestre.

E T i S
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TRABALHO DESENVOLVIDO:

SERVICOS REGULARES DE LIMPEZA
URBANA

* Servicos didrios de varredura e lavagem de vias e
espacos publicos, sarjetas e sumidouros;

* Servicos de recolha de papeleiras na érea da
Freguesia;

* Servicos de manutencdo de passeios piblicos
através de sopro e aspiracdo de folhas;

* Servicos de deservamento dos passeios publicos;
* Servico de recolha de residuos abandonados
junto a ecopontos e vidrdes, por delegacdo de
competéncias;

* Gestdo e manutencdo do WC Piblico da Praca

da Alegria.

SERVICOS EXCECIONAIS DE
LIMPEZA URBANA

* Acdo excecional de manutencéo da Avenida
da Liberdade para reposicdo da salubridade
apds periodo de grande queda de “moinha”. Esta
acéo foi realizada com recurso a sopradores de
maior poténcia e em colaboracdo com a CML
que forneceu apoio com o servico de varredura

I ENCON
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mecanica;

¢ Realizacdo de desinfecdo dos varios
equipamentos de recolha seletiva na érea da
freguesia.

SERVICOS DE LIMPEZA URBANA DE
PREVENCAO E APOIO

* Apoio na recolha de éleo alimentar e cartdo no
Centro Social Laura Alves;

* Apoio na manutencdo de locais de pernoite de
pessoas sem-abrigo em parceria com o servico de
policiamento de Proximidade da PSP em diversos
locais, destacando-se uma acéo de manutencéo de
diversos locais na drea da Avenida da Liberdade
para preparacdo da drea & abertura apds
levantamento do Estado de Emergéncia e abertura
de comércio;

* Apoio a subunidade de Acdo Social na
realizacdo operacdo especial de limpeza na Rua
Cardal de Séo José.

GESTAO DE EQUIPAMENTOS:

* Procedimentos de aquisicdo de bens de higiene e
limpeza para o ano 2021.

B AMBIENTE URBANO E SUSTENTABILIDADE

REUNIOES:

* Realizacdo de 2 reunides de Coordenacdo com
os Encarregados ao servico da Subunidade de
Ambiente Urbano para reorganizacéo do servico
face ao aumento de insalubridade provocado
pela abertura apés levantamento do Estado de
Emergéncia;

* Acdo de formacdo realizada no dia 28 de abrll
para Fiscalizacdo do Regulamento de Gestdo de
Residuos, Limpeza e Higiene Urbana de Lisboa
(RGRLHUL). Esta acéo foi promovida pela CML e
contou com a presenca da equipa municipal de
fiscalizacdo que partilhou a sua experiéncia com
os elementos dos servicos de Ambiente Urbano e
Licenciamento da Freguesia de Santo Anténio;

* Participacdo no Workshop “Para o Futuro da
Limpeza Urbana em Portugal”, promovido pela
Associacdo Limpeza Urbana no dia 4 de maio e
infegrado no Estudo de Caracterizacdo do Sector
da Limpeza Urbana. Esta iniciativa fez parte do
estudo de caracterizacdo do sector e promoveu a
discussdo daquela que é a missdo, os desafios e as
oportunidades para o sector da limpeza urbana em
Portugal;
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* Participacéo no Inquérito do Estudo de
Caracterizacdo do Sector da Limpeza Urbana
para caracterizacdo da importancia das atividades
ligadas ao sector da Limpeza Urbana em Portugal,
na perspetiva social, econémica e ambiental.

EVENTOS:

- Reforco da manutencéo de varredura e papeleiras
apés a realizacdo de diversas manifestacdes e
eventos na drea da freguesia:

Abril:

- 16 de abril - Manifestacéo - 14 horas- Junto ao
Conselho Superior de Magistratura (Rua Duque de
Palmela, 23)

- 18 de abril - Manifestacdo Chega - 16horas - Do
Principe Real até & Praca do Rossio

- 19 de abril - Manifestacéo "Fim do més, fim do
mundo. A mesma luta", 18h39 até 21h30 com
passagem do Marques de Pombal, Braamcamp,
Alexandre Herculano, Largo do Rato (com
concentracdo)

- 24 de abril- Manifestacdo/Marcha - entre as 11h
e as 13h com passagem pela Av. Fontes Pereira

de Melo, Marqués, Braamcamp, Castilho, Barata
Salgueiro, Avenida da Liberdade

- 25 de abril- Manifestacéo Iniciativa Liberal - entre
as 14h e as 19h. Percurso: Saldanha, Marqués,
Restauradores, regresso ao Marqués

- 25 de abril - Desfile Manifestacéo Volt Portugal
- 25 abril, 15 horas - junto ao Parque Eduardo VI
e Marqués de Pombal. Descida da Avenida da
Liberdade até aos Restauradores.

- 25 de abril - 47° Aniversdrio do 25 de Abril:
Realizacdo de Desfile Comemorativo a partir
das 15h que percorreu toda a Avenida da
Liberdade, entre as Pracas Marqués de Pombal e
Restauradores.

- 25 de abril- Manifestacdo "Regenerar Portugal™:
Data 25 de abril. Manifestacdo com montagem de
infraestruturas, concentracéo e vigilia.

- 27 de abril- Manifestacéo STEP - 12 horas com
trajeto Rosa Aradjo- Mouzinho Silveira - Avenida
da Liberdade - Rua Alexandre Herculano, Conde
Redondo - Luciano Cordeiro - Duque de Loulé.
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Maio:

- 1 maio - Reforco devido ao feriado Dia do

Trabalhador ndo haverd recolha de lixo na cidade
entre as 22h de 30 abril e as 22h de 1 maio.

- 6 de maio - Apoio a evento — Inauguracéo
P.R.A.C.A (Polo da Reviravolta Ambiental Cultural

e Artistica) no Mercado do Rato - Projeto parceria
entre Dona Ajuda e a Associacdo POUSIO - Arte e
Cultura.

- 12 maio- Celebracdo do campeonato de

Futebol - Equipas de intervencdo na manutencdo
do espaco do Marqués de Pombal, Avenida da
Liberdade e arruamentos adjacentes para reposicéo
da insalubridade provocada pelos festejos de
celebracdo do campeonato de Futebol

- 14 e 15 maio — The Spot Market evento no
Jardim das Amoreiras. Apoio ao evento com
acompanhamento geral do espaco e lavagem de
preparacdo com a varredoura na zona de calcada
ao longo do aqueduto.

- 21 de maio - Concentracdo STAL. Junto & Sede da
EPAL, Aguos de Portugal, na Av. da Liberdade, n.2
24 — 10h30 - 12h30

Informacéo Escrita do Presidente - Trimestral - junho de 2021

ECOPONTOS E VIDROES:

* Acompanhamento e avaliacdo da instalacdo pela
CML de 7 oledes Sistema Smart S+ no &mbito de projeto
de alargamento da rede de recolha seletiva de Sleos
alimentares
Localizacdo dos oledes instalados:

Largo Hintze Ribeiro, em frente ao 339 - R S&o Bento;
Rua Barata Salgueiro, em frente ao n.2 1;

Alameda Santo Anténio dos Capuchos;

Rua Seara Nova, no cruzamento com a Rua Artilharia [;
Rua de Santa Marta, junto ao n.2 57.

Jardim da Praca da Alegria.

Rua Braamcamp, Crzt R Mouzinho da Silveira

* Colaboracdo com os servicos da CML para acéo de
sensibilizacdo e levantamento da utilizacéo do sistema

de recolha porta-a-porta na drea de Rodrigues Sampaio,
Santa Marta, Duque Loulé, Conde Redondo e arruamentos
adjacentes, com a realizacdo de contactos com comerciantes
e residentes para identificacéo de sistema de deposicdo
utilizado, condicées para a existéncia de contentor porta-a-
porta e hdbitos de reciclagem e utilizacdo de ecopontos.

* Manutencdo dos ecopontos e vidrdes com uma média
de 4 passagens didrias. O turno de dia realizou em média 2
a 3 recolhas por dia, uma delas focada exclusivamente nos
ecopontos considerados prioritdrios, por outro lado, o turno
da noite efetuou em média 2 recolhas por dia, uma delas




também focada exclusivamente nos ecopontos prioritdrios.

* No que diz respeito ao estado de residuos depositados,
neste trimestre, os ecopontos de deposicdo de embalagens e de
papel sdo os que se apresentam mais vezes cheios, seguido do
ecoponto de deposicdo de indiferenciado. No caso do papel,
notou-se um aumento significativo de deposicédo a partir de
meados do més de abril, possivelmente fruto da nova fase do
plano de desconfinamento, que se continuou a verificar também
no seguinte més de maio.

RESPOSTA A OCORRENCIAS E PEDIDOS DE
INTERVENCAO (GOPI)

* Resolucdo e encerramento de cerca de 45 pedidos de
intervencdo pela subunidade de Ambiente Urbano reportados
junto da Freguesia entre marco, abril e maio (dados de Junho
serdo incluidos no relatério do préximo trimestre).

SUSTENTABILIDADE

* Programa Papel por Alimentos — entrega de 1,827 tonelada
de papel no @mbito do programa “Papel por Alimentos”
promovido pela Federacdo Portuguesa dos Bancos Alimentares
no campo de acdo ambiental e de solidariedade: todo o papel
recolhido é convertido em produtos alimentares a distribuir pelos
mais carenciados;

* Celebracéo do Dia Internacional da Reciclagem na semana

de 17 de maio com a realizacdo de campanha
informativa que decorreu nas redes sociais da
Freguesia e que apresentou dicas sobre os erros
mais comuns nos comportamentos de reciclagem;

e Celebracdo do Dia Mundial da Terra a 22 de
abril com campanha de sensibilizacéo nas redes
sociais para alertar a importéncia de preservar os
recursos naturais do planeta;

* Elaboracdo da proposta para aprovacdo

da Carta de Principios Ambientais da Freguesia

de Santo Anténio, que estabelece os principios

e normas que constituem as linhas orientadoras

do compromisso da Freguesia para promover

um ambiente e um futuro cada vez mais

sustentdvel e tem como obijetivo, demonstrar o
compromisso da Freguesia de Santo Anténio com a
sustentabilidade, orientando o processo decisério
a todos os niveis da estrutura, através de:

Melhorar o desempenho ambiental através da
implementacdo de boas préticas;

Integrar as boas prdticas de sustentabilidade nos
processos internos, do planeamento & execucdo
da atividade;

Adaptar instituicdo aos desafios impostos pelas
alteracdes climdticas;

Proteger o ambiente e a biodiversidade;

Apoiar e incentivar todos os agentes internos e
externos a adaptar prdticas sustentdveis,

Carta de Principios
AMBIENTAIS

da Freguesia de Santo Antonio
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promovendo estes principios ambientais, com
destaque para a criacdo de uma rede colaborativa
de autarquias ambientalmente responsdveis.

Filipa Mendes
Coordenacé@o Ambiente Urbano e
Sustentabilidade
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O presente relatério é uma descricdo sumdria
do trabalho desenvolvido pela subunidade de
Comunicacéo da Freguesia de Santo Anténio no
decorrer dos meses de abril a junho de 2021.

A esta equipa compete:

* Apoiar a definicdo da estratégia de comunicacédo
da Freguesia de Santo Anténio e assegurar a
sua implementacédo, de acordo com as linhas
orientadoras definidas;

* Implementar a estratégia de consolidacdo da
imagem e identidade definida para a Freguesia de
Santo Anténio;

* Produzir e gerir os conteddos dos media digitais
e fisicos da Freguesia, garantindo a exatiddo e
coeréncia da informacdo, em conformidade com o
plano de comunicacéo global definido;

* Assegurar a comunicacdo institucional com os
media;

* Criar, desenvolver e acompanhar as campanhas
de comunicacdo, divulgacdo e imagem de suporte
as iniciativas desenvolvidas pela Freguesia;

* Desenvolver a concecédo gréfica de suportes de
comunicacdo, fisicos e digitais;

* Assegurar a atualizacdo sistemdtica do press
book de noticias divulgadas nos érgdos de
comunicacdo social com referéncia direta &

Freguesia;

* Calendarizar os eventos organizados pela
Freguesia;

* Disponibilizar informacdo pormenorizada sobre
as atividades, projetos e iniciativas da Freguesia,
procurando estabelecer os suportes digitais como
plataformas de comunicacdo interna e externa por
excelénciaq;

* Gestdo das ocorréncias submetidas via portal,
email, APP e servico de atendimento.

De acordo com as competéncias acima descritas,
desenvolvemos os seguintes projetos:

Gestdao dos conteudos dos media
digitais e fisicos da Freguesia

Elaboracéo de contelddos — texto e imagem

- e paginacdo do vigésimo sétimo nimero da
Magazine Trimestral Santo Anténio;
Elaboracdo de conteidos - texto e imagem

- e paginacdo do vigésimo sétimo nimero da
Magazine Trimestral Santo Anténio;

* Entrevista a fregueses sobre entrega de bilhetes
para o ciclo de cinema de Carlos do Carmo, a

7,/05/2021;

Fri i . . .
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* Entrevista a fregueses e a Nuno Lopes sobre as
aulas livres de Danca e Boxe na Praca da Alegria, a

8,/05/2021;

e Entrevista a Ménica Fernandes da livraria Didatic

by Edicare, a 11/05/2021;

* Entrevista a Miguel Baeta e Celal Ozturk da
Galleria Tricana, a 10/05/2021;

* Entrevista a Angélica Capela, da KW Select, a
propdsito da doacdo de bens alimentares e higiene
pessoal & Mercearia Social VALOR Humano, a

14/05,/2021;

* Entrevista a fregueses a propésito do Ciclo de
Cinema e exposicdo do Centendrio de Laura Alves,
no Cinema Séo Jorge, a 15/05/2021;

* Entrevista a Jorge Marques, dono do restaurante

Faz Frio, a 18/05/2021;

* Entrevista a Dawa Tashi, responsdvel pelo
restaurante Os Tibetanos, a 19/05/2021;

* Entrevista a Guadalupe Valverde e José
Goncalves, proprietérios do restaurante As Velhas, a

19/05/2021;

¢ Entrevista a Helena Rebelo de Andrade, diretora

do Museu da Sadde, a 18/06,/2021;

* Entrevista a Ana Brigida, fotojornalista, a

29/06,/2021.

Gestao de conteudos no Facebook
da Freguesm, nomeadamente:

* 264 publicacées;

* Resposta s mensagens privadas e comentdrios
dos fregueses;

* Publicacdo de conteddo com informacdes gerais
da Direcdo-Geral da Saide (DGS), Comunicados
de Medidas Preventivas — como foi o caso das
publicacdes relativas ao Estado de Emergéncia -

e avisos meteoroldgicos;

* Publicacdo de 57 avisos meteorolégicos e de
cortes de transito;

Gestdo de conteudos no Instagram
da Freguesia, nomeadamente:

* 102 publicacées, das quais 13 sao IGTV,;
¢ 166 stories;
* Resposta as mensagens privadas e comentdrios

< freguesiasantoantoniolisboa ﬂ

A seguir v Mensagem Contactar -
Avisos Agenda Projeto Farol  COVID-19 WhatsApp
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dos fregueses;

* Publicacdo de conteddo informativo, quer sejam
recomendacdes gerais da Direcdo-Geral da Sadde
ou avisos meteorolégicos e cortes de transito.

Gestao de conteudos no Twitter da
Freguesia, nomeadamente:

* 54 publicacées.

Publicacdo no website, sempre que solicitado, de
informacdes e projetos;

* 6 publicitacées;

¢ 17 editais;

e 39 avisos;

* Um edital de Assembleia de Freguesia;

* Duas ofertas de emprego.

Elaboracdo de conteudos para

o website institucional (www.
jfsantoantonio.pt) na seccdo de noticias,
nomeadamente:

16 noticias
* Programa Ver&o Escolar 2021, 24/06/2021;
* Freguesia de Santo Anténio cria Carta de

Principios Ambientais, 17,/06/2021;

Informacao Escrita do Presidente - Trimestral - junho de 2021

* Inscricdes Férias Grandes 2021, 11/06,/2021;

* Freguesia 100% LED, 09/06,/2021;

* Inscricdes abertas para as férias de verdo AAAF e
CAF, 04/06/2021;

* Mercearia Social VALOR Humano recebe doacéo
da KW Select, 14/05/2021;

* Funcionamento Sobe e Desce, 10/05/2021;

* Reabertura Mercearia Social VALOR Humano,
10/05,/2021;

* Centendrio Laura Alves: ciclo de cinema e
exposicdo, 10/05/2021;

* Reabertura das atividades lddico-desportivas,
04/05/2021;

* Aulas de boxe e danca gratuitas na Praca da
Alegria, 04/05/2021;

* Carlos do Carmo no Cinema Sé&o Jorge,
03,/05,/2021;

* Freguesia de Santo Anténio previne falsificacéo
de atestados de residéncia, 28,/04/2021;

* Pedido de agendamento de vacinacdo no Espaco
Cidadéo, 28,/04/2021;

* Retoma de servicos presenciais na freguesia,
13/04/2021;

* Visita da Cémara Municipal de Odivelas ao

Espaco Jilia, 08/04,/2021.




Atualizacdo da Agenda no website da
Freguesia com as iniciativas:

* Homenagem a Carlos do Carmo, 07,/05/2021;

* Clube Leitura — O Talentoso Sr. Ripley,
28/04/2021;

¢ Contos com Meméria — Coletdnea Contos —

Amizade, 15/04,/2021;

¢ Ciéncia na BACS Jinior — De Pér os Cabelos em
Pé, 14,/04,/2021:

¢ Aulas Livres de Danca e Boxe (8/05/2021);
e Ciéncia na BACS Jinior (12/05/2021);

* Centendrio Laura Alves: Cinema e exposicdo

(12/05/2021 a 15/05,/2021);

¢ Canto do Conto "Um Beijo para o Urso Pequeno"

(13,/05,/2021);
* The Spot Market (14,/05/2021 a 15/05/2021);
e Contos com Meméria (20/05/2021);

* Canto do Conto "Querido Zoo" (10/06/2021);

 Contos com Meméria (17/06/2021);

e Ciéncia na BACS 1 livro, 1 cientista

(18/06,/2021);

e Ciéncia na BACS Jinior "Para onde vira a

agulhag" (30,/06,/2021).

Atualizacdo da pagina Projeto Farol e
alertas sobre Saude Mental:

* Esteja atento aos seus amigos e familiares
* Ataques de panico

* A exaustdo fisica e emocional

* Vamos cuidar de quem cuida

* Sono Sauddvel

* Bullying

* Satde psicoldgica na escola

* Brincar

* Os desafios da parentalidade

Acompanhamento do WhatsApp Santo Anténio, que
permite estar mais perto dos nossos fregueses.

—
Ty

SONO SAUDAVELL

N30 est3 soz{nho. estamas todos unidos pelas MEsMas preqcupacoes
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Comunicacdo institucional
com os media

Envio de dois comunicados de imprensa para todos
os érgdos de comunicacdo social:

* Centendrio Laura Alves: Freguesia de Santo
Anténio cria exposicdo em homenagem & atriz,
10/05/2021;

* Freguesia de Santo Anténio previne falsificacdo

de atestados de residéncia, 28,/04,/2021;

Clipping diério das noticias referentes & Freguesia
de Santo Anténio.

Acompanhamento dos érgdos de
comunicacdo social nas seguintes
reportagens:

* Entrevista de José Manuel Luis Goucha ao
presidente da Junta de Freguesia de Santo Anténio,
Vasco Morgado, para o programa Goucha, a
19/04,/2021;

* Entrevista para o podcast Quadrilha ao
presidente das Junta de Freguesia de Santo Anténio,
Vasco Morgado, a propésito do futuro do Parque

Mayer, a 20/04,/2021.

Comunicacdo interna e externa

Edicdo de conteldos e envio da Agenda Santo
Anténio. Este trimestre foram enviadas 13 agendas,
todas as segundas-feiras, para fregueses,
colaboradores e membros do executivo. Até &

data, 462 fregueses receberam as novidades da
freguesia nas seguintes agendas:

* Agenda da Freguesia de Santo Anténio — 28 de
junho a 4 de julho

* Agenda da Freguesia de Santo Anténio — 21 a 27
de junho

* Agenda da Freguesia de Santo Anténio - 14 a
20 de junho

* Agenda da Freguesia de Santo Anténio - 7 a 13
de junho

* Agenda da Freguesia de Santo Anténio — 31 de
maio a 6 de junho

* Agenda da Freguesia de Santo Anténio — 24 a
30 de maio

* Agenda da Freguesia de Santo Anténio - 17 a
23 de maio

* Agenda da Freguesia de Santo Anténio — 10 a 16
de maio

* Agenda da Freguesia de Santo Anténio - 3 a 9
de maio

* Agenda da Freguesia de Santo Anténio — 26 de
abril a 2 de maio

Freguesia . . .
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» Agenda da Freguesia de Santo Anténio - 19 a
25 de abril

* Agenda da Freguesia de Santo Anténio — 12 a 18
de abril

* Agenda da Freguesia de Santo Anténio — 5 a 11
de abril

Os fregueses receberam ainda duas comunicacdes
eletrénicas por parte da Freguesia:

* Conheca a Carta de Principios Ambientais da sua
Freguesia — 17 de junho

* Teste COVID-19 répidos e gratuitos na Freguesia
de Santo Anténio — 31 de maio

Envio de onze sugestdes de leitura
quinzenais da BACS e irés “Atividades
na BACS esta semana”. Até d data, 207
subscritores recebem esta newsletter:

* Sugestdes de leitura da BACS - 21 de junho a 4
de julho de 2021 (enviada a 29/06/2021);

* Sugestdes de leitura da BACS - 7 a 20 de junho
de 2021 (enviada a 14/06/2021);

* Sugestdes de leitura da BACS - 7 a 20 de junho
de 2021 (enviada a 07/06/2021);

* Atividades na BACS em junho (enviada a
01,/06/2021);

* Sugestdes de leitura da BACS - 24 de maio a 6
de junho de 2021 (enviada a 31/05/2021);

* Sugestdes de leitura da BACS - 24 de maio a 6
de junho de 2021 (enviada a 24/05/2021);

* Sugestdes de leitura da BACS - 10 a 23 de maio
de 2021 (enviada a 17/05/2021);

¢ Atividades da BACS em maio (enviada a
10/05/2021);

* Sugestdes de leitura da BACS - 10 a 23 de maio
(enviada a 10/05/2021);

* Sugestdes de leitura da BACS - 26 de abril a 9
de maio de 2021 (enviada a 03/05/2021);

* Sugestdes de leitura da BACS - 26 de abril a 9
de maio de 2021 (enviada a 26/04/2021);

* Sugestdes de leitura da BACS - 12 a 25 de abril
(enviada a 19/04/2021);

* Sugestdes de leitura da BACS - 12 a 25 de abril
(enviada a 12/04,/2021);

¢ Atividades na BACS em abril (enviada a
9/04/2021).

Envio da lista de aniversérios para colaboradores
via Mailchimp;

Reencaminhamento e resposta a todos os emails
das caixas “Info” e “Comunicacdo” para os
departamentos correspondentes.
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Total de mensagens offline recebidas: 57
mensagens

42 mensagens offline encaminhadas para
dar resposta pelo operador

Nota: No total de mensagens offline estdo incluidos
alguns testes de funcionamento da plataforma.

127 protocolos em auto atendimento, por
parte do utilizador que escolhe os menus

181 atendimentos por um dos operadores, dos
quais:

* 119 atendimentos do nosso operador
iniciados e concluidos;

* 62 protocolos com o operador
“Problemas na Minha Rua”.

Zero atendimentos perdidos | 45 atendimentos
abandonados | Cinco atendimentos recuperados

Nota: No total de atendimentos abandonados é
contabilizada a auséncia de resposta por parte do
utilizador.

Foram encaminhados 85 atendimentos para
o operador de pessoas que ndo interagiram com os
menus.

Tempo médio geral dos atendimentos do operador:




00:35:54
Tempo médio de espera dos atendimentos do
operador: 00:05:45

O WhatsApp Santo Anténio dispde de sete menus
principais e 35 submenus. Neste trimestre foi

ainda criado um menu adicional para apoiar na
comunicacdo dos Censos 2021.

Website

(Dados entre 27,/02/2021 e 23/06,/2021, por
erro da plataforma)

13078 utilizadores, dos quais 13029 sao
novos.

Paginas mais visitadas:

* Home, com 8180 visitas;

¢ Contactos, com 2079 visitas;

* Mapas e Ruas, com 1366 visitas;

* Nota biogréfica, com 958 visitas.

¢ CPCJ - Lisboa e Centro, com 938 visitas;

* Espaco Jilia, com 676 visitas;

Meios utilizados:

* Computador: 7181
* Telemével: 5637
¢ Tablet: 242
Youtube

(Dados de abril até junho)

Vinte e um videos publicados | 1500
visualizacées | 57 horas de visualizacées
Onze subscritores novos

Acessos a rede wi-fi nos jardins
da Freguesia

Os valores abaixo indicados reportam de 27 de
fevereiro a 23 de junho de 2021.

Jardim do Torel: Total de 561 logins

Jardim das Amoreiras: Total de 629 logins
Jardim Camilo Castelo Branco: Total de 395
logins

Jardim Praca da Alegria: Total de 248 logins

Gestao de ocorréncias

Monitorizac&o e acompanhamento didrio das
ocorréncias que chegam por parte dos fregueses,
seja via website “Problemas na Minha Rua”,

chat online, Facebook, email (comunicacao@
ifsantoantonio.pt ou info@jfsantoantonio.pt) ou da
APP Santo Anténio. Os pedidos sdo analisados e
categorizados por departamentos, sendo os mesmos

Acessos menus WhatsApp Santo Anténio

@ Contactar com operador - 77 @ Problemas na Minha Rua - 46

@ Servicos - 35

@ Projetos - 7

[ ] Acompunho-no: naos redes - 3 @ Deixe uma mensagem offline - 33

o0
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reencaminhados, ou dados a conhecer diretamente,
aos coordenadores de cada drea a que se refere

a ocorréncia. Ha o cuidado de dar uma resposta
com o ponto de situacdo aos fregueses de quem
recebemos o pedido e quando a ocorréncia recebe
uma nota de execucdo completa. Quando a
ocorréncia extravasa a competéncia da Freguesia,
esta é reencaminhada para a Cadmara Municipal de

Lisboa (CML).

Os nimeros apresentados abaixo dizem respeito
ao intervalo entre 27 de fevereiro a 23 de junho de
2021.

NUmero total de ocorréncias: 2400

2189 ocorréncias finalizadas | 211 ocorréncias em
execucdo

GOPI - Registo de Ocorréncias | App Santo
Anténio

GOPI: 188 ocorréncias | APP: 61 ocorréncias

Problemas da Minha Rua - Via website
Freguesia “Problemas na Minha Rua”
61 ocorréncias registadas | 15 ocorréncias em
execucdo | 46 ocorréncias finalizadass

Via GOPI (CML)
188 ocorréncias registadas | 61 ocorréncias em
execucdo | 127 ocorréncias finalizadas

185 ocorréncias finalizadas de trimestres anteriores
NuUmero total de ocorréncias: 369

Por canal

SITE: 61 | GOPI: 188 | Email: 33 | Telefone
+ Atendimento: 34 | Facebook + Facebook
Messenger: 19| WhatsApp: 32| Instagram: 2

Por subunidade

- Ambiente Urbano e Sustentabilidade: 112
(executadas: 63; em execucdo: 49)

- Manutencdo e Espaco Piblico | Espacos Verdes:
143 (executadas: 77; em execucdo: 66)

- Licenciamento: 4 (executadas: 4; em execucdo: 0)
- Cultura: 2 (executadas: 2; em execucédo: 0)

- Acdio Social: 2 (executadas: 2; em execucdo: 0)

- Educacédo: 1 (executadas O; em execucédo: 1)

- CML e outros: 105

Criacdo, design, producdo e
divulgacéo de pecas

Layout de todas as publicacdes para as redes
sociais da Freguesia de Santo Anténio;
Desenvolvimento do conceito gréfico, em suportes
fisicos e digitais, coordenacdo da distribuicdo de

Freguesia . . .
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700 cartazes nos 28 locais de estilo da Freguesia e
distribuicdo de flyers porta-a-porta.

Os cartazes desenvolvidos disseram respeito &s
seguintes 25 iniciativas:

¢ Ciéncia na BACS Jinior — Tal Fruta, Tal Semente;

* Canto do Conto - E o Meu Aniversdrio;

* Contos com Meméria — “Contos do Gato no
Poleiro”;

* Conferéncia “A Presidéncia Portuguesa da Unido
Europeia e a relacdo com o Médio Oriente e o Norte
de Africa;
¢ Estamos no Twitter;

* Prémios Autarquia do Ano;

e Censos 2021;
¢ Canto do Conto — “Dez Numa Cama”;

* Ciéncia na BACS Jinior “De pér os Cabelos em Pé”;
* Contos com Meméria — Coletdnea de Contos —
Amizade;

* Laura Alves - Ciclo de cinema e exposicdo;

* Atividades lidico desportivas;
¢ Aulas Livres;

* Ciéncia na BACS Jinior — “O que conta um gréo de
areiag”

* Canto do Conto “Um Beijo para o Urso Pequeno”;
* Carlos do Carmo no Cinema Séo Jorge;
¢ Contos com Meméria — “Contos de Grimm”;
¢ Canto do Conto — “Querido Zoo”;

* Ciéncia na BACS Jinior — “Para onde vira a
agulha?”;

e Férias Grandes 2021;

Sarrncian per canal de recesic
Total: 3467

Oeormincion par whunidada
Total: 347

asseen AR
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I COMUNICACAO

¢ Contos com Meméria — Trés Histérias com Finall
Feliz;

e Ciéncia na BACS 1 livro 1 cientista;

* Alteracéo no servico de atendimento presencial.

Concecéio e distribuicéo de 180 flyers
referentes ao Projeto Farol — Sadde Mental aos
fregueses que usufruem da refeicdo didria do Centro
Social Laura Alves:

* Esteja atento aos seus amigos e familiares

* Ataques de panico

* A exaustdo fisica e emocional

Outros materiais desenvolvidos:

* Concecdo da imagem gréfica para a caixa de
oferta de caracéis no dmbito do Euro 2020;

* Distico de matricula para o Espaco Pdblico e
Ambiente Urbano;

* Placa de identificacdo no Jardim Jean Monet;

* Estacionamento Proibido para os Espacos Verdes;

Comunicacdo multimédia

* Ciéncia na BACS - De pér os cabelos em pé, a
14/04,/2021;

* Noticias Bissola de fevereiro e marco, a
16,/04,/2021;

* Noticias Bissola de abril, a 29/04,/2021;

* Video de apoio & Capital Europeia do Desporto,
a5/05/2021;

* Entrevista a Miguel Baeta e Celal Ozturk da
Galeria Tricana, a 10/05/2021;

* Entrevista a Ménica Fernandes da livraria Didatic
by Edicare, a 11 /05/2021;

* Entrevista a Jorge Marques, dono do restaurante
Faz Frio, a 18/05/2021;

* Entrevista a Dawa Tashi, responsdvel pelo
restaurante Os Tibetanos, a 19/05/2021;

* Entrevista a Guadalupe Valverde e José
Gongalves, proprietdrios do restaurante As Velhas, a
19/05/2021;

* Noticias Bissola de maio, a 20/05/2021;

* Video de apoio & selecdo nacional, a
11,/06,/2021;

* Noticias Bissola de junho, a 17/06/2021 e a
24/06,/2021.

e Entrevista a Helena Rebelo de Andrade, diretora
do Museu da Saide, a 18/06,/2021;

* Entrevista a Ana Brigida, fotojornalista, a

29/06,/2021.

Fri i . . .
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Realizacdo e edicdo das seguintes
reportagens fotograficas:

* Caca aos ovos na EB1/JI Séo José;
¢ Fnac Book Hunter (Dia do Livro);

* Imagens da Equipa dos Censos;

* Captura de imagens de Recantos da Freguesia
para dinamizar as redes sociais;

* Captura de imagens das Livrarias da Freguesia
para dinamizar as redes sociais;

* Reunido no Espaco Jilia com a Cédmara
Municipal de Odivelas;
¢ Ciclo de cinema de Carlos do Carmo, no Cinema
Sé&o Jorge, a 7/05/2021;
¢ Aulas livres de Danca e Boxe na Praca da
Alegria, a 8/05/2021;

* Fotografia das exposicdes da Sociedade
Nacional de Belas Artes, a 10/05/2021;

* Reportagem na Galeria Tricana, a 10/05/2021;

* Reportagem na livraria Didatic by Edicare, a
11,/05,/2021;

* Reportagem da exposicéo e ciclo de cinema
do centendrio do nascimento de Laura Alves, a
12,/05/2021;

* Inauguracdo PR.A.C.A;

* Doacdo de bens alimentares e higiene pessoal &
Mercearia Social VALOR Humano pela KW Select,
a 14/05/2021;

* Registo fotogréfico da feira Spot Market, no

Jardim Marcelino Mesquita, na Praca das Amoreiras,
a 14/05/2021;

* Imagens para celebrar o Dia Internacional da
Reciclagem nas redes sociais;

* Reportagem no restaurante “Faz Frio”, a
18,/05,/2021;

* Reportagem no restaurante “Os Tibetanos”, a
19/05/2021;

* Reportagem no restaurante “As Velhas”, a
19/05/2021;

* Fotografias da aula de Yoga organizada pelo
restaurante Oh! Sorte, a 29/05/2021;

* Captura de imagens na Cinemateca para
dinamizar as redes sociais da freguesia;

* Captura de imagens no Museu Nacional de
Histéria Natural e da Ciéncia para dinamizar as
redes sociais da freguesia;

* Acompanhamento da instalacdo de oledes;

* Captura de imagens dos Prémios Valmor da
freguesia para dinamizar as redes sociais;

* Dia da Crianca (Prendas feitas pelas educadoras
do CAF), a 01/06/2021;

* Fotografias de acdo de higiene oral nas escolas,
a4/06/2021;

* Fotografia de entrega de prémios “Desafia-te”,
uma acdo organizada pelo grupo 7 de escoteiros, a
5/06,/2021:

* Captura de imagens do Jardim Alfredo Keil para
dinamizar as redes sociais;
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* Fotografias dos Tronos de Santo Anténio — CAF
EB1/Jl Séio José, a 12/06,/2021:

* Captura da imagem de Santo Anténio (azulejo)
para celebrar o dia nas redes sociais da freguesia;
* Reportagem no Museu da Sadde, a
18/06/2021;

* Captura de imagens ao Passeio da Fama da
freguesia (arquivo);

* Fotografias das montras com os quadros da
Gulbenkian;

* Reportagem BACS - 1 livro, 1 cientista — A
Histéria das Abelhas, a 18/06,/2021;

* Acompanhamento fotogréfico das obras ao Largo
Jean Monnet;

* Fotografias das Sardinhas da EB1/JI Sdo José, a
20/06/2021;

* Fotografias da distribuicdo das caixas de
caracdis, a 23/06/2021;

* Entrevista a Ana Brigida, fotojornalista, a

29/06/2021.

Streaming nas redes sociais dos
eventos na Biblioteca Arquiteto
Cosmelli Sant’Anna (BACS):

* Streaming da entrevista para o podcast Quadrilha
ao presidente das Junta de Freguesia de Santo
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Anténio, Vasco Morgado, a propésito do futuro do

Parque Mayer, a 20/04,/2021;

* Streaming Ciéncia na BACS - O que conta um
grdo de areia, a 12/05/2021;
* Streaming Ciéncia na BACS - Para onde vira a

agulha, a 30/06,/2021.

Pedro Martins
Coordenacdo Comunicacdo
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Atividades na Biblioteca Arquiteto
Cosmelli Sant’Anna

Abril

Em abril, a Biblioteca Arquiteto Cosmelli Sant’Anna
(BACS) voltou ao hordrio normal de funcionamento. As
atividades previstas na calendarizacéo da BACS foram
realizadas, continuando a sua adaptacdo devido aos
constrangimentos da COVID-19.

Neste, e nos meses seguintes, tentou-se sempre

que possivel realizar atividades e eventos de forma
presencial, mas manter paralelamente a presenca no
modo online, mantendo o objetivo de alcancar mais
pUblico além do que presencialmente & participava nas
atividades.

A Ciéncia na BACS Junior realizou-se no dia 14, em
modo presencial (embora sem inscricdes) e streaming
simulténeo no Facebook da Freguesia. O tema foi "De
por os cabelos em pé!", baseado no livro “Thomas
Edison: E fez-se luz...”, sobre a vida do inventor da
lédmpada elétrica, e onde houve oportunidade de fazer
algumas experiéncias que mostram a existéncia de
eletricidade.

O Canto do Conto foi publicado online no dia 8. Com
o tema anual “Contos de Afectos”, a histéria deste més
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foi “Dez numa Cama”, de Penny Dale. Uma histéria
de lengalengas para adormecer. No final, ficou o
desafio para os mais pequenos recontarem a histéria
em casa, para adormecer.

Os Contos com Meméria realizaram-se como
habitualmente neste ano, por videoconferéncia, no
dia 15, via plataforma MS Teams. Participou um
lar da freguesia (cerca de 6 pessoas), e leram-se
2 pequenos contos de uma coletdnea de autores
estrangeiros: “Coletédnea de Contos — Amizade”.

O Clube de Leituraq, ficou suspenso, devido a
fraca adesdo de participantes.

Durante este més, registou-se a presenca de 21
pessoas no espaco da BACS, com 16 periodos
de utilizacdo do computador piblico e 9 livros
requisitados.

Maio

Deu-se continuidade & realizacéo das atividades
calendarizadas.

A Ciéncia na BACS Junior realizou-se no dia
12, em modo presencial (embora sem inscricées) e
streaming simultdneo no Facebook da Freguesia, e
teve como tema: “O que conta um gréo de areia?”.
Para ajudar a responder, foi consultado o “Atlas




bdsico da Geografia”, e foi possivel, recorrendo a
observacdo de vdrias amostras conhecer e aprender
a distinguir os vdrios tipos de areias, que rochas lhes
ddo origem e como se formam.

O Canto do Conto foi publicado online no dia

13, com a leitura do conto "Um Beijo para o Urso
Pequeno", de Else Holmelund Minarik e Maurice
Sendak, e os pequenos leitores foram desafiados

a reproduzir um pouco deste conto, deixando
pequenos recados em forma de beijinhos para quem
quiserem.

Os Contos com Meméria realizaram-se no dia
20, mais uma vez apenas com a participacdo de um
lar (cerca de 6 pessoas), com a leitura e comentdrios
de 2 contos dos irmd@os Grimm: “A Guardadora de
Gansos” e “O que partiu & procura do medo”.
Durante este més, registou-se a presenca de 36
pessoas na BACS, com 7 periodos de utilizacdo do
computador piblico e 22 livros requisitados.

Junho

Em junho, a BACS esteve encerrada até dia 11,
por motivo de férias, mas as atividades seguiram a
calendarizacdo prevista, com excecdo da Ciéncia
da BACS Junior que s6 se realizou no dia 30.
Assim:

A Ciéncia na BACS Junior dia 30, em modo
presencial e streaming simultdneo e com o tema
"Para onde vira a agulha?".

O Canto do Conto foi publicado online no dia
10, com a leitura do conto “Querido Zoo”, de Rod
Campbell, sobre os animais do zoo. A atividade
proposta foi um jogo de desenhos, construidos em
conjunto.

Os Contos com Meméria realizaram-se no dia
17, a leitura do livro “Estacionamento proibido”, de
Maria de Menezes. Participaram, desta vez, 2 lares,
reunindo cerca de 10 seniores.

No dia 18 de junho, realizou-se mais uma

tertdlia “1Livro, 1 Cientista”. Com o tema “A
Histéria das Abelhas”, foi convidada a bidloga e
comunicadora de ciéncia Andreia Valente, que,
partindo do romance “A Histéria das Abelhas”,

de Maja Lunde, mostrou a enorme diversidade de
abelhas que existe, o seu modo de vida e papéis nos
ecossistemas, bem como foi debatido o impacto da
acdo humana sobre estas espécies, e, por sua vez, o
impacto que a diminuicdo de insetos e polinizadores
estd a ter sobre o planeta. Devido & falta de
inscricdes para a sessdo presencial, esta acabou por
realizar-se apenas online, com 2 participantes.
Durante este més, registou-se a presenca de 10
pessoas no espaco da BACS, com 3 periodos
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de utilizacdo do computador piblico e 7 livros
requisitados.

NOTAS:

De referir a apresentacdo da iniciativa “Ciéncia
na BACS Jdnior” no 9.2 Congresso Anual de
Comunicacéo de Ciéncia — SciComPt, pela Eunice
Carrico, uma das dinamizadoras das sessdes na
BACS. O congresso realizou-se entre os dias 23

e 25 de junho, em formato totalmente online, e a
apresentacdo decorreu no dia 25.

Projeto Bussola

No inicio do més de abril o Espaco Bissola reabriu
e durante as primeiras semanas foram feitas algumas
revisdes, de modo a preparar os jovens para o inicio
do 32 periodo. O més de maio foi cheio de testes,
trabalhos de grupo e trabalhos de casa (TPC), dessa
forma passdmos mais tempo (quando necessdrio)
com os jovens na sala de estudo, seja a preparar

os testes ou a realizar os TPC'’s. As disciplinas que
sentimos mais dificuldades por parte dos jovens foi
sem divida portugués e matemdtica.

A Playstation foi mantida apenas 22,32 e 49 a partir
das 16h30 e o tempo permitido no telemével foi




reduzido novamente, apenas para 30 minutos,

esta regra permite que os jovens interajam mais uns
com os outros, que brinquem mais e que se divirtam
sem estarem sempre “colados” ao mesmo. A sexta-
feira mantivemos o dia do cinema, escolhendo em
conjunto um filme da televisdo.

No que diz respeito as atividades lddicas, tentdmos
sempre fazer atividades no exterior como jogos de
futebol e de basquetebol, aproveitando nédo s6 o
bom tempo como também o grande espaco exterior
— campo. Para além destas atividades realizamos
também jogos tradicionais- escondidas, saltar &
corda, barra do lenco e futebol humano. Uma
atividade no exterior que os jovens gostam muito é
a guerra de baldes de dgua, principalmente quando
estd sempre muito calor. No interior da Bissola
fizemos também vdrios jogos como: Monopdlio,
Cluedo, Batalha Naval, Quem é Quem, Jenga,
jogos com cartas e Rei Téquio.

Frequentemente quando saimos da escola com

os jovens, por vezes aproveitamos para ficar um
bocadinho no jardim, que faz parte do percurso
Escola-BUssola, a jogar & apanhada. Em maio fomos
ao Capitdlio assistir ao ensaio para o espetéculo

do Jorge Palma, o Capitélio abriu portas somente
para o Projeto Bissola e foram seguidas todas as

regras de seguranca. Ainda em maio, cada jovem
trouxe dinheiro para comprar um croissant, na nova
croissanteria da Praca da Alegria, onde & posteriori
ficGmos a comer no jardim.

Depois de todos os acontecimentos recentes &
cerca do tema Bullying, achdmos que seria de
extrema importéncia abordar esse tema com todos.
Apresentdmos alguns videos sobre testemunhas
reais e vitimas de Bullying e no final conviddmo-los
a refletir um bocadinho sobre o que tinham visto,
qual era a opinido deles, o que fariam se estivessem
perante um caso de Bullying efc. Pretendemos

com isto, chamd-los a atencéo para este tipo de
comportamento, fazé-los compreender o que é

o Bullying e também ajudd-los a perceber o que
devem fazer ou ndo perante uma situacdo grave
como esta.

O projeto do Telejornal Bissola continuou e
realizdmos um em cada més, permitindo assim

que todos os jovens, que tivessem interesse,
pudessem participar. Este projeto é muito importante
para desenvolver nos jovens a capacidade de
comunicacdo e sentido de responsabilidade, para
além disto desenvolvem também familiaridade com
a camara bem como aprendem a criar/trabalhar a
noticia. Tem sido muito giro ver o empenho deles, a
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responsabilidade e o compromisso que apresentam.
No que diz respeito ao Desporto, no dia 8 de maio
foram realizadas, na Praca da Alegria no émbito

da Capital Europeia do Desporto 2021, duas aulas
gratuitas ao ar livre, a primeira de boxe e a segunda
de danca. Contdmos com a presenca de alguns
fregueses e também do Nuno Delgado.

No més de junho o Estidio Bissola reabriu, de
acordo com todas as regras de seguranca da
Direcdo Geral da Saide (DGS), e as inscricdes
cresceram nas modalidades: Ballet, Danca e Viola.
Né&o existindo neste momento vagas para novas

inscricoes.

Filipa Veiga

Coordenacéo Cultura, Desporto,
Dinamizagdo do Espago Piblico e
Prevencdo de Comportamentos de Risco
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EDUCACAO



Introducdo

O presente relatério descreve, de forma sumdria,

o trabalho desenvolvido pela Subunidade da
Educacédo da Freguesia de Santo Anténio de Lisboa,
no decorrer dos meses de abril a junho 2021.

As obrigacdes legais derivadas da delegacédo

de competéncias, confere a esta Subunidade a
responsabilidade de ter um olhar atento e criterioso
relativamente as necessidades didrias das criancas
que frequentam as Escolas do 12 Ciclo e Jardim de
Infancia da Freguesia. SGo apoiadas um total de
300 criancas com idades compreendidas entre os 3
e 10 anos.

O trabalho desenvolvido por esta Subunidade
pretende ser rigoroso na manutencdo dos
equipamentos escolares, privilegiando a aquisicdo
de material didético e a dinamizacédo de atividades
de tempos livres e de ocupacdo em periodos de
férias letivas.

As atividades lddicas e culturais programadas pelo
AAAF/CAF sdo pensadas e organizadas para
proporcionar momentos de lazer, trabalhando
competéncias como a criatividade, o raciocinio, a
assertividade, regras de convivéncia e partilha. A

Escola tem que se apresentar como um lugar de
afetos e conforto, que cative as criancas para as
aprendizagens formais e néo formais.

As circunsténcias que o pais e o mundo enfrentam,
derivadas da pandemia Covid- 19, obrigaram a
adaptacdes no funcionamento desta Subunidade,
que se mantém ativa em regime presencial, com as
equipas a funcionar em espelho.

Né&o obstante todos os constrangimentos causados,
o recurso as novas tecnologias tem permitido manter
o contacto.

Ainda no periodo de confinamento, a subunidade
da educacdo delineou um projeto educativo

que permite a disponibilizacdo de um centro de
explicacdes “Nota 20 “a fim de apoiar de forma
personalizada os alunos.

A entrada do Pais na primeira fase de
desconfinamento exigiu empenho, e
consequentemente a reabertura dos espacos
escolares, exigiu empenho, organizacédo e rigor de
toda a equipa da subunidade de educacéo.

Foi providenciada uma limpeza e desinfecdo das
salas de aula e respetivos espacos da AAAF/CAF.
Posteriormente foram realizados testes PCR &
covid19, a todos os elementos da equipa da
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Educacdo.

Pontualmente a equipa é submetida a testes de
rastreio de forma a identificar possiveis casos.
Semanalmente a Subunidade da Educacéo

reGne com as equipas de AAAF/ CAF e restantes
assistentes operacionais. Este encontro de trabalho
permite efetuar um balanco da situacéo atual,
avaliar a forma como decorrem as atividades,
tracar e redefinir objetivos e programar o plano de
atividades caso seja necessdria alguma adaptacdo
ao mesmo.

PLANO QUINZENAL

Foi estipulado um plano de atividades abaixo
descrito, com o intuito de promover e dinamizar a
aproximacdo e contato entre a equipa de AAAF/
CAF as criancas e restante comunidade educativa.
Foram elaboradas atividades didrias diversificadas
que possibilitassem s criancas passarem por
diversas experiéncias, mas ao mesmo tempo que
tivessem em conta todas as medidas de higiene
asseguradas e que cumpram todos os procedimentos
relativos & prevencéo da propagacéo do virus.

O objetivo essencial é cuidar do bem-estar das
criancas, proporcionando-lhes um conjunto de
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atividades de natureza lddica com cardter artistico,
cultural e desportivo.

Atividades:

Hora do conto;

* Expressdo pléstica;

* Experiéncias culindrias;
* Yogg;

* Jogos;

¢ Atividades de misica;

* Aulas de Zumba

* Marcha popular infantil

Delineado o obijetivo de ndo deixar passar em branco
a celebracdo da Pdscoaq, os monitores da AAAF /CAF
de ambas as escolas vestiram- se a rigor e distribuiram
sacos com doces por todas as turmas.

Na interrupcdo letiva, as atividades também foram
alusivas a este tema, tendo sido realizada uma caca de
ovos, um atelier de expressdo pldstica de Pascoa e um
atelier de culindria.

Sendo um dos objetivos da nossa subunidade
enaltecer a importancia do afeto e da relacdo
préxima entre familiares, as criancas com o auxilio

dos monitores elaboraram um presente para o dia da
mde, um frasco de vidro com uma vela em coracédo e a
palavra Mée e um porta-retratos.




E de extrema importancia para a nossa subunidade
assinalar o dia da crianca, pelo que os monitores
ofereceram ds criancas um colar colorido com o seu
nome e um porta-chaves colorido em 18, também foi
proporcionado um lanche diferente do habitual.

Como forma de quebrar o ciclo social de problemas
dentdrios nas faixas etdrias mais novas, em conjunto
com o projeto de sadde oral, foi desenvolvida uma
entrega de kits de satde oral, que continha escova,
pasta e fios dentdrios, na escola bdsica de Sdo
José, sensibilizando assim os mais novos para a
importancia da higiene oral.

Estando a freguesia de Santo Anténio situada numa
zona histérica de Lisboa e tendo conhecimento

da importéncia cultural e tradicional dos Santos
populares, as criancas da AAF e CAF da escola
EB1/JI Luisa Ducla Soares em conjunto com os
monitores participaram no concurso da Cédmara
Municipal de Lisboa, patrocinado pelo museu de
Santo Anténio, “Os tronos de Santo Anténio “,
construindo um trono dedicado a essa figura, tendo
sido colocado no Jardim do Torel para apreciacéo,
estando também a ser realizados ensaios para
realizacdo duma marcha popular infantil para
apresentacdo no final do ano letivo.




Ainda no dmbito das festas populares da cidade
de Lisboa, os alunos que frequentam a AAAF/CAF
da Escola Bésica EB1/JI de Sdo José decoraram
sardinhas com os mais variados motivos, sendo
expostas no espaco exterior da mesma, de forma a
ficarem visiveis aos encarregados de educacéo.

TRABALHO FEITO PELA
SUBUNIDADE

* Elaboracéo de informacdes

¢ Distribuicdo de tarefas

* Elaboracéo de plano de atividades quinzenais

* Llimpeza e organizacdo de material de limpeza
nas escolas

* Envio de propostas de atividades

* Planeamento Férias de Verdo

* Reunides semanais com toda a equipa, via zoom
¢ Elaboracéo de relatérios de teletrabalho

* Comunicacédo aos encarregados de educacdo

* Entrega de fichas de inscricdo para a interrupcéo
letiva de verdo

No decorrer dos meses de abril, maio e junho a
subunidade da Educacéo apoiou a subunidade do
Atendimento, efetuando telefonemas pés vacinacdo
aos fregueses e realizando relatérios de forma a
identificar sinftomas preocupantes.

Requalificacéio / Manutencéo / Limpeza

No &mbito das competéncias da Freguesia,
determinadas na Lei n®75/2013, que estabelece o
regime juridico e as competéncias das autarquias
locais nos art. 72, alinea 2) e art. 162, n21 alineas f),
o) e ii), foram realizadas manutencées nas escolas
da Freguesia:

* Llimpeza didria das Salas do CAF/AAAF da
Escola Bésica de Sdo José e Luisa Ducla Soares;

* Desinfecdo total da escolq;

* Desinfecdo do brinquedo;

* Llimpeza Geral da Escola de séo José

* Soldagem de gradeamento escolar de séo José

* Manutencdo de diversos equipamentos na Escola
de Sdo José;

* Manutencdo das mdaquinas de desinfecdo dos
recintos escolares;

* Testagem da Cortina Corta Fogo do Palco da
escola Luisa Ducla soares

* Formacdo Gds - Luisa Ducla Soares

Freguesia . . .
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Entrega de materiais nas escolas - Apoios

No é@mbito das competéncias da Freguesia,
determinadas na Lei n°75/2013, que estabelece o
regime Juridico e as competéncias das autarquias
locais no art. 162, n21 alineas mm) foi realizado:

* Entrega de material de limpeza na Escola EB1 /I
Séo José e Luisa Ducla Soares;

* Entrega de Material Desinfetante na Escola
EB1/JI Séo José e Luisa Ducla Soares;

* Entrega de produtos alimentares em ambas as
escolas para confecdo de lanche alusivo ao dia da
crianca;

* Entrega de chaves da escola Luisa Ducla Soares
ao coordenador do agrupamento de escolas Passos
Manuel e entrega & coordenadora da respetiva
escola.

Reunides/orcamentos/ entrevistas/
planificacées/propostas/ outros

* Foram solicitados Orcamentos:

* Transporte Viagem de finalistas de ambas as
escolas

* Transporte Férias de Verdo

Foram elaboradas diversas propostas/despachos:
* Informacédo SADI
* Informacdo de limpeza dos espacos da junta

Foram realizadas formacées:

* Encontro “Atividades lidicas “
* Plataforma assiduidade

* Criancas refugiadas

* Exploracéo sexual em criancas

Foram realizadas reunides:

* Semanais com toda a subunidade da Educacéo
 Coordenadora Escola EB1/JI S. José e EB1/JI
Luisa Ducla Soares;

* Auxiliares das Escolas EB1/JI Sdo José e EB1 /]I
Luisa Ducla Soares;

* Reuniées de juri de concursos pUblicos da
Freguesia de Santo Anténio de Lisbog;

* Reunides com o diretor do agrupamento

* Reunido com o coordenador das AECS

* Reunido com o departamento da contabilidade

* Reunido com o responsdvel da empresa de
pérticos de desinfecdo

* Reunido Conselho Municipal de Educacdo de
Lisboa

* Reunido com o responsdvel do projeto CASO

* Reunido com o departamento de limpeza urbana
e gabinete de apoio 4 presidéncia

* Reunido com o Sr. Vereador da Educacéo da

CML




Foram elaboradas Planificacdes:

* Relatério semanal de teletrabalho

* Relatério mensal com os dados e avaliacdo do
funcionamento dos AAAF/ CAF para a CML;

* Relatério com os dados e avaliacdo do
funcionamento dos AAAF/ CAF para a CML;

* Plano de atividade da Subunidade da Educacéo;

* Realizacdo de autoavaliacdo SIADAP;

* Foram emitidos os recibos de pagamento das
AAAF e da CAF de ambas as escolas;

* Foram elaborados mapas com os pagamentos
dos alunos que frequentam as AAAF e CAF;

* Colocacéo de publicacdes no Didrio da
Republica referente a concursos Publicos da
Freguesia de Santo Anténio de Lisboa.

* Plano de atividades de férias de verdo das AAAF
e CAF

A Subunidade da Educacéo neste segundo
trimestre de 2021, tem reforcado a proximidade
com os alunos, corpo docente, monitores e toda

a comunidade educativa, avaliando, intervindo e
estando ao lado de todos na resolucdo de situacées
e problemas.

Toda a equipa cumpre e sensibiliza as criancas para
o cumprimento de regras de higiene, conseguindo
que as mesmas tenham acesso a atividades das

mais diversas dreas.

Néo sendo possivel realizar atividades no exterior
nem a entrada de estranhos na escola, a equipa
esforcou-se para que as criancas desfrutassem de
todas as datas festivas tendo realizado sempre uma
atividade alusiva és mesmas, de acordo com os
critérios definidos.

Raquel Almeida
Coordenacéo Educacdo
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Introducdo

O presente relatério é uma descricdo sumdria do
trabalho desenvolvido no decorrer dos meses de
abril a junho de 2021 pela subunidade de Gestéo
e Manutencdo de Espacos Verdes da Divisdo de
Intervencdo da Freguesia de Santo Anténio.

As competéncias desta subunidade incluem a
manutencdo de espacos verdes e manutencéo de
arvoredo, sendo desenvolvidas tendo em atencéo as
boas prdticas previstas nos Regulamentos Municipais
em vigor.

Ao nivel da gestdo e manutencdo de espacos
verdes, os trabalhos desenvolvidos incluem:

¢ Sacha e monda manual;

* Manutencédo de relvados;

¢ Poda de arbustos e herbdceas;

* Programacé&o e manutencdo do sistema de rega;
* Deservamento mecdnico de caminhos de espacos verdes;
* Limpezas gerais dos espacos verdes e dos seus
caminhos, incluindo recolhas de RSU, papeleiras e
depésito de dejetos caninos;

* Limpeza e remocdio de lagos, incluindo residuos e folhas.

A Freguesia tem sob a sua gestdo 21320 m2 de
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espacos verdes, cuja manutencdo foi transferida

A Freguesia tem sob a sua gestdo 21320 m2 de
espacos verdes cuja manutencdo foi transferida
pela Reforma Administrativa em marco de 2014 e
a manutencdo do Jardim do Instituto Gama Pinto j&
anteriormente protocolado.

Os espacos verdes sob gestdo da Freguesia, incluem
os seguintes jardins e canteiros:

* Rua das Amoreiras (canteiros);

* Escola EB1/JI Séo José (canteiros);

* Escola EB1/JI Escola Ducla Soares (canteiros);
* Jardim Alfredo Keil (Praca da Alegria);
¢ Jardim Camilo Castelo Branco;

¢ Jardim do Torel;

* Jardim Marcelino Mesquita (Praca das
Amoreiras);

* Jardim do Largo da Andaluz;

* Jardim do Largo Jean Monet;

* Rua Braamcamp e Rodrigo da Fonseca
(canteiros);

* Travessa do Fala-Sé (canteiros);

e Jardim da Travessa do Noronha.

A gestdo e manutencdo de arvoredo também
estdo incluidos nas competéncias da subunidade
de Espacos verdes. Assim, com a reforma




administrativa, foram transferidas para gestdo da
Freguesia um patriménio natural de mais de 1969
drvores em caldeira, excluido o arvoredo em
espaco verde, estando a Freguesia responsavel pela
manutencdo dos seguintes servicos de gestdo do
arvoredo:

* Podas no arvoredo piblico da Freguesia, em
caldeira e espacos verdes;

* Abate de arvoredo em espacos verdes;

¢ Sacha de caldeiras;

* Arranque de cepos em espacos verdes;

* Plantacdo de arvoredo em espacos verdes;

* Eliminacdo de pragas em arvoredo;

e Correcdes de tutorarem de drvores em caldeira e
espacos verdes;

* Rega de arvoredo em caldeiras e espacos verdes.

Atividades Desenvolvidas -
Espacos Verdes

Gestdo e manutencdo de Espacos
Verdes

* Correcdo de tubulacdo do sistema de rega do
Jardim Camilo Castelo Branco;

* Limpeza dos lagos do Jardim do Torel, Praca da

Alegria e Jardim das Amoreiras.

* Manutencédo e limpeza de espacos verdes através
de atividades jd referidas e que incluem a remocéo
de residuos, sacha e monda de canteiros, corte de
sebes, podas de arbustos e corte de relvados;

F o

Ve

* Inicio do procedimento para podas de drvores de
grande porte;

.-I.

e

A
i,

* Estudo de otimizacdo de consumo de dgua nos
projetos de rega;

* Requalificacdo da drea verde do Largo Jean
Monet;

Gestdo e Manutencdo de Arvoredo

¢ |dentificacdo de arvoredo em risco ou com
necessidade de intervencées de manutencéo e
realizacdo das consequentes diligéncias para a
realizacdo dos relatérios de avaliacéo de estado
fitossanitdrio;

* Trabalhos de manutencéo de arvoredo de
pequeno porte com remocdo de ramos secos e
remocdo de pequenos ramos que constituem um
obstdculo & passagem de pedes ou de viaturas




B ESPACOS VERDES

plantados nos Gltimos cinco anos pela Camara
Municipal de Lisboa (CML) e que necessitam de
cuidados especiais, localizadas nas ruas:
* Rua Camilo Castelo Branco
* Rua do Conde Redondo
* Rua das Taipas
* Rua Duque de Palmela
* Rua Rosa Aratjo
* Largo Hintze Ribeiro
¢ Calcada da Gléria
* Rua Barata Salgueiro
* Rua Jilio de Andrade

Fiscalizacdo das intervencdes realizadas no
arvoredo em coordenacdo com o Servico de

arvoredo da CML;

Reunides realizadas

Reunides de planeamento de atividades a
desempenhar na manutencdo dos espacos verdes;

I Vitor Sequeira

Coordenagédo Espacos Verdes
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GESTAO DE CAPITALHUMANO

Como é de conhecimento geral o ano 2021 néo
apresentou, até agora, grandes melhorias no que
concerne & COVID-19. Se por um lado achdvamos
que iamos vencer por completo a terceira vaga da
pandemia, por outro o primeiro trimestre mostrou
que tal ndo iria ser possivel.

Com o cendrio apresentado foi preciso nédo baixar
os bracos e apoiar ndo sé os colaboradores bem
como a Freguesia no geral. O regime hibrido veio
para ficar, contudo foi necessério mudar mindsets e
organizar infernamente para que fal fosse possivel.
A grande missé@o da subunidade de Gestdo de
Capital Humano foi, e continua a ser, manter

as relacdes interpessoais e atuar como agente
facilitador entre as diferentes subunidades e a
populacdo de modo a que a Freguesia continue a
realizar o trabalho de exceléncia que tem feito até
aqui.

Entre as inimeras medidas tomadas destacam-se as
seguintes:

* Apoio & reorganizacdo do trabalho das diferentes
subunidades com a implementacéo do regime
“equipas em espelho”;

* Continuacdo da realizacdo periédica de exames
serolégicos e de rastreio & COVID-19 a todos os
colaboradores da Junta de Freguesia de Santo
Anténio;

Freguesia

Santo Anténio

Lisboa

* Atualizacdo da base de dados com as informacées
de todos os trabalhadores;

* Organizacdo do arquivo fisico;

* Informatizacdo do Sistema Integrado de Gestéo e
Avaliacdo do Desempenho na Administracdo Piblica
(SIADAP);

* Apoio a&s diversas subunidades de modo a perceber o
indice de vacinacdo dos trabalhadores;

* Realizacdo do mapa de férias do Quadro de Pessoal;
* Articulacdo com as farmdcias da Freguesia de Santo
Anténio de modo a perceber quais é que tinham aderido
a testagem gratuita da Covid-19, para conseguirmos

informar todos os trabalhadores e fregueses;

* Continuar a apelar a todos os trabalhadores para que
mantenham os cuidados necessdrios pois a vacina ndo
impede a contaminacdo;

* Apoio ao centro de vacinacdo;

* Acompanhamento dos trabalhadores que se
encontram em isolamento profilatico;

* Envio de informacdes regulares de apoio a todas as
subunidades.

Paula Amador
Coordenacdo Gestdo de Capital Humano
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MANUTENCAO E ESPACO PUBLICO

Introducdo

O presente relatério é uma descricdo sumdria
do trabalho desenvolvido no decorrer dos meses
de abril a junho de 2021 pela subunidade de
Manutencéo de Espaco Piblico da Diviséo de
Intervencdo da Freguesia de Santo Anténio.

As competéncias desta subunidade incluem a
intervencdo e manutencdo em diferentes dreas
nomeadamente:

* Manutencdo de pavimentos pedonais com
trabalhos de calcetamento;

* Manutencdo de placas toponimicas;

* Manutencdo e substituicdo de mobilidrio urbano
e elementos em espaco pUblico como bancos,
pilaretes e baias, chafarizes e fontanérios;

* Conservacdo e reparacdo de sinalizacdo vertical
e horizontal;

* Criacdo, requalificacdo e manutencéo de
parques infantis;

* Realizacdo de requalificacdes, manutencédo
e reparacdes nos equipamentos sob gestdo da
Freguesia.

Esta subunidade desempenha ainda funcdes de
apoio e colaboracdo com outras subunidades

Freguesia
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nomeadamente na realizacdo de pequenas reparacdes
nos equipamentos sob gestdo das subunidades de Acéo
social e Educacdo, e na colaboracdo com meios em
intervencdes no dmbito da Protecdo Civil.

Adicionalmente a subunidade de Manutencéo e Espaco
Piblico é responsdvel pela gestdo, coordenacédo de
equipas e fiscalizacdo dos projetos de requalificacdo de
espaco puUblico e patriménio previstos pela celebracdo
do Protocolo de Delegacdo de Competéncias entre a
Camara Municipal de Lisboa e a Freguesia de Santo
Anténio.

Atividades Desenvolvidas -
Manutencdo e Espaco Publico

* Realizacdo de reunido com a Cadmara Municipal de
Lisboa para acerto de contas e cronogramas de CDCs;

* Cedéncia de meios humanos para apoio na producédo
de eventos da subunidade de Cultura;

* Cedéncia de meios humanos para apoio em
pequenas reparacdes para apoio & subunidade de
Acéo Social;

* Cedéncia de meios humanos para apoio a
subunidade de Comunicacéo;

* Cedéncia de meios humanos para apoio para o
departamento de Educacdo, nomeadamente para:
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* Desinfecdo da drea comum da Escola Bdsica de Sao Rua de Séo Filipe Nery;

José, periodicamente (durante duas vezes na semana)
* Pequenas reparacées na Escola Basica de Sdo José
* Montagem de vitrines sitas na Freguesia para

veiculacdo de informacdes aos fregueses;

* Aquisicdo de pilaretes, balizas de borracha (para
evitar estacionamento abusivo) e sinalizacdo vertical;
* Requalificacdo do passeio externo ao Largo Jean

Monet bem como do passeio interno do mesmo. No

passeio externo, procedeu-se com a execucdo de

calcada portuguesa mista e no passeio interno com a

execucdo de calcada artistica;

* Pintura e limpeza da fonte do Largo da Andaluz;

Travessa Fdbrica dos Pentes;
Avenida Eng® Duarte Pacheco;
Travessa das Amoreiras;

Rua Rosa Araujo;

Rua Castilho;

Rua do Salitre;

Rua Joaquim Anténio de Aguiar;
Rua Duque de Palmela

Rua Braamcamp;

Rua Alexandre Herculano;

'

o

Intervencoes realizadas no Espaco
Publico

Intervencdes de requalificacdo de calcada através da

correcdo de zonas com patologias de descalcetamento

e desnivelamento:

Zona 1

. Praca das Amoreiras;

. Rua Venceslau de Morais;
. Rua da Artilharia Um;

o Rua Sousa Pinto;

o Rua Seara Nova;

Rua de Santa Marta

Avenida Duque de Loulé;

Rua Bernardim Ribeiro;

Rua Camilo Castelo Branco;
Largo de Andaluz;

Rua da Sociedade Farmacéutica;

Rua da Escola Politécnica;
Calcada Eng® Miguel Pais;
Rua Cecilio de Sousa;

Rua Monte Olivete;

Rua da Imprensa Nacional;

Freguesia . . .
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. Rua Tenente Raul Casais

. Rua Nova de Sdo Mamede;
. Rua Arco de SGo Mamede;
. Largo de Sdo Mamede;

o Rua da Escola Politécnica;
Zona 5

. Rua Santo Anténio & Gléria;
. Travessa da Gléria;

. Rua da Gléria;

o Travessa do Salitre;

. Praca da Alegria;

Zona 6

. Jardim do Torel;

o Rua das Pretas;

o Rua Cardal de Séo José;

. Travessa Enviado de Inglaterra
. Rua de Sdo José;

. Rua Rodrigues Sampaio;

o Rua Luciano Cordeiro;

o Rua do Telhal;

o Rua Jolio de Andrade;

. Rua Manuel Jesus Coelho;

. Calcada de Santo Anténio;

Zona 7

Praca do Marques de Pombal;
Avenida da Liberdade.

Fiscalizac@o, acompanhamento e levantamento
de intervencdes de requalificacdo de calcada

através da correcd@o de zonas com patologias de

descalcetamento e desnivelamento realizadas pela

empreitada. Em anexo listagem das ruas em que

foram feitas as intervencdes.

Intervencées de remocéo e recuperacéo
de pilaretes e baias:

Largo do Rato;

Rua Filipe Néri;

Rua Mouzinho da Silveira;
Rua Braamcamp;

Rua do Telhal;

Rua Castilho;

Rua Alexandre Herculano;
Avenida Engenheiro Duarte Pacheco;
Rua Cecilio de Sousa;

Rua Marcos Portugal:
Praca do Principe Real;
Jardim do Torel;

Rua Arco de Sdo Mamede;
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Intervencoes de remocéo e recuperacéo
sinalizacéo vertical:

FS. . Av. Da Liberdade;

T, . Calcada Bento da Rocha Cabral;

i 1= = . Dom Pedro V;

STEEET . Rua da Escola Politécnica;
. Rua da Alegrio;
. Venceslau de Morais;
. Rua Actor Tasso;
. Rua Braamcamp;

¥ J Rua de Santa Martg;

. Rua Luciano Cordeiro;

Vitor Sequeira
Coordenagcdo Manutencéo e Espaco Piblico
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LICENCIAMENTO



Este servico procede a andlise dos pedidos de
licenciamento de ocupacdes de espaco piblico,
nomeadamente de suportes publicitérios e mobilidrio
urbano no espaco contiguo de estabelecimentos e
ocupacdes tempordrias de espaco piblico, para
além das atividades de econdmicas ndo sedentdrias e
arrumadores de automéveis.

E ainda exercida a competéncia de fiscalizacdo

e dado apoio & instrucdo de processos de
contraordenacdo nos termos de cada regime setorial.

De janeiro até ao final de junho foram submetidas
605 comunicacdes prévias, um ligeiro aumento face
ao mesmo periodo de 2020. Este aumento ndo serd
alheio o trabalho de fiscalizagdo que tem vindo a
ser realizado, bem como ao expressivo nimero de
pedidos de instalacdo,/aumento de esplanadas que
tem vindo a ser submetido.

Com o alivio, ainda que limitado das restricdes &
circulac@o em espaco publico, o nimero de pedidos

de Ocupacdes Tempordrias de espaco piblico subiu e

foram & submetidos 6 na primeira metade de 2021.

Dadas as restricdes decididas as celebracées
populares das festividades de Santo Anténio a

Junta de Freguesia de Santo Anténio prestou toda a
colaboracdo a Policia de Seguranca Pdblica (PSP) e

Freguesia

Santo Anténio

Lisboa

B LICENCIAMENTO

Policia Municipal (PM), realizando acées preventivas
conjuntas de informacédo sobre a proibicéo de
instalacdo de assadores e realizacdo de arraiais.

Foi ainda retomada a atividade da Feira da
Associacdo Avenida da Liberdade.

Tiago Lopes
Coordenacéo Licenciamento
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Freguesia de Santo Anténio
Bem no coracdo de Lisboa

SEDE (ATENDIMENTO)
Calcada do Moinho de Vento n.2 3 | 1169-114 Lisboa
Tel: (+351) 218 855 230 | Fax: (+351) 218 855 239

ATENDIMENTO ALEXANDRE HERCULANO

Rua Alexandre Herculano, n.2 46 - RC ESQ | 1269-054 Lisboa
Tel: (+351) 210 136 720 (Atendimento)

Tel: (+351) 219 010 946 (Licenciamento)

Email: info@jfsantoantonio.pt
www.ifsantoantonio.pt

Kl /FreguesiaSantoAntoniolisboa
freguesiasantoantoniolisboa
{O WhatsApp: 913 103 103
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