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E com grande satisfacdo que me orgulho deste

ano, o ano em que a Freguesia de Santo Anténio
comemora uma década de realizacdes e conquistas.
Celebramos néo sé a histéria construida ao longo
deste periodo, mas também o futuro que se avizinhg,
com o compromisso renovado de continuar a servir e
aprimorar a qualidade de vida de todos.

Marcdmos este momento significativo com o
concerto de Mério Laginha e Pedro Burmester, ao
reconhecermos o papel vital da cultura na criacéo de
lacos comunitdrios, com momentos de celebracdo e
partilha.

Ao nos aproximarmos do novo ano de 2024,
reiteramos o nosso compromisso de honrar a confianca
depositada. Assumimos o desafio de continuar a
cumprir a nossa miss&o, procurando o bem-estar e

o progresso de todos. Continuaremos a trilhar um
caminho de exceléncia, fazendo jus & confianca e &
esperanca depositadas desde o primeiro dia.

Ao recordar o sucesso das Jornadas Mundiais

da Juventude, reconhecemos também o empenho
das equipas da Freguesia de Santo Antdnio, que
trabalharam arduamente para garantir o éxito desse
evento memordvel. Orgulhamo-nos da dedicacdo
demonstrada por cada membro, cujo esforco
incansdvel e comprometimento foram fundamentais

para o sucesso alcancado. Este, foi mais um
acontecimento que demonstrou o que tem sido feito ao
longo destes dez anos.

Expresso, assim, o meu profundo agradecimento a
todos os que fazem parte desta jornada. Agradeco
pelo trabalho incansével, pelo esforco dedicado e
pela determinacéo demonstrada em cada desafio
superado. Agradeco, sobretudo pelo apoio continuo
que fortalece o nosso compromisso todos os dias.

Olhando para o futuro, reafirmamos o nosso
compromisso de continuar a fazer de Santo Anténio a
melhor Freguesia de Todas e com a determinacdo e o
apoio de todos, estamos comprometidos em seguir em
frente, procurando sempre melhorar neste novo ano
que se avizinha.

Vasco Morgado
Presidente da Junta de Freguesia de Santo Antdnio - Lisboa
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INTRODUCAO

Unidade de Projeto do Atendimento Social

Este relatério visa apresentar o trabalho desenvolvido
ao longo do Ultimo trimestre de 2023 pela Unidade
de Projeto do Atendimento Social, servico

que assume um papel crucial na comunidade,
proporcionando apoio vital a fregueses e familias em
situacées de vulnerabilidade. A intervencéo técnica

e multidisciplinar assenta na promocéo do bem-estar
social, com foco na melhoria da qualidade de vida
dos residentes na Freguesia. Sdo disponibilizados
apoios e servicos para dar resposta &s necessidades
socioecondmicas e emocionais, abordando realidades
como desemprego, baixos rendimentos, custo de vida
elevado e outros desafios enfrentados pelos agregados
familiares.

Como acima referido, a maioria das familias que
recorre ao Atendimento Social enfrenta desafios
socioecondmicos significativos, sendo o desemprego,
tanto de curta como de longa duracéo, uma realidade
comum. No entanto, tem-se verificado um aumento dos
pedidos de apoio por parte de agregados familiares
que, apesar de empregados, deparam-se com baixos
vencimentos que, associado ao elevado custo de vida,
traz novos desafios na gestdo da economia familiar.
As necessidades abrangem despesas fixas, como o
apoio para o pagamento da renda da casa, de faturas
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de eletricidade, gds e dgua, aquisicdo de medicacdo,
aquisicdo de géneros alimentares, até candidaturas

a habitacdo, mas também o apoio no dmbito do
Protocolo Bilha Soliddria, solicitacdo do Complemento
Solidério para idosos e integracdo em Estruturas
Residenciais para ldosos.

O Atendimento Social realiza-se nas tercas e
quintas-feiras, mediante marcacdo prévia, mas
estamos também disponiveis para situacdes urgentes
em qualquer outro dia, conforme seja necessdrio.
Neste trimestre, foram realizados 110 atendimentos
presenciais e 14 visitas domicilidrias.

Relativamente ao Projeto de Pequenas Reparacdes,
em colaboracdo com a Subunidade da Manutencéo
e Espaco Piblico, foi possivel disponibilizar apoio a 4
agregados familiares, contribuindo para melhorar as
condicées habitacionais dos mesmos.

Em conjunto com a Subunidade da Educagdo e em
parceria com a André Opticas, nos dias 10 e 12 de
outubro, decorreu um rastreio visual nas Escolas do
12 Ciclo da Freguesia, dirigido as criancas do 12 ano
de escolaridade. A identificacdo da necessidade de
uso de 6culos levou a André Opticas a presentear as
criancas com a aquisicdo gratuita de dculos.
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No dmbito do apoio & pessoa em situacdo de

sem abrigo, tem havido um trabalho de estreita
colaboracdo com Associacdes de Intervencdo
Comunitdria e Apoio & Pessoa Sem Abrigo,
destacando-se o apoio para solicitacdo de
documentos e, principalmente, para fornecimento de
refeicdes prontas e de cardcter pontual, bem como
géneros alimentares para preparacédo de refeicdes de
forma auténoma.

No decorrer deste trimestre e com o intuito de
aquisicdo de novos conhecimentos, houve a
possibilidade de usufruir das seguintes formacées:

¢ Desfibrilhador Automdtico Externo (DAE);
 Formacdo no dmbito da Intranet;

* Regulamento Geral da Protec@o de Dados -
Quadro Sancionatdrio;

* 12 Congresso Housing First & Harm Reduction

Este relatério reflete o empenho continuo da

Unidade de Projeto do Atendimento Social em
proporcionar apoio eficaz e significativo, adaptando-
se as necessidades apresentadas pelos fregueses e
residentes na Freguesia de Santo Anténio (Lisboal).
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Mercearia Social Valor Humano

A Mercearia Social Valor Humano continua a
oferecer apoio a familias economicamente fragilizadas,
proporcionando-lhes acesso aos “Santo Anténios”
para adquirirem produtos alimentares, de higiene
pessoal, e para a casa.

Neste periodo festivo, a oferta de Cabazes de Natal
destina-se a garantir que as familias em situacdo de
vulnerabilidade tenham acesso a uma celebracdo
natalicia repleta de calor humano e conforto. Estes
cabazes sdo compostos por alimentos, produtos
essenciais e um toque especial de carinho. Esta
iniciativa procura criar momentos memordveis e
significativos, contribuindo para um Natal mais positivo
e acolhedor para todos, especialmente para aqueles
que enfrentam desafios particulares. E uma expressdo
de solidariedade que visa iluminar os coracdes e
proporcionar um alivio bem-vindo durante esta época
tdo especial.

Associado &s compras habituais do més, durante

este periodo, os fregueses também tém ao seu dispor
presentes para oferecerem aqueles que lhes sejam mais
préximos.
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Projeto Farol - Saude Mental

Este relatério trimestral disponibiliza uma visdo
abrangente das atividades desenvolvidas no Projeto
FAROL durante o trimestre em curso, destacando a
importancia crucial do servico de psicologia. Este
servico desempenha um papel vital na promocéo do
bem-estar emocional e mental dos nossos fregueses,
sobretudo daqueles com maior fragilidade econémica
e com dificuldades em aceder prontamente ao
acompanhamento psicoldgico através do Sistema
Nacional de Saide.

Durante a época natalicia, caracterizada pela
sensibilidade das emocdes, reconhecemos ainda mais
a importancia crucial deste servico e é por isso que
redobramos os esforcos para proporcionar suporte
adicional durante este periodo festivo.

F inegdvel que o acompanhamento psicolégico
individual assume uma importancia significativa ao
proporcionar suporte personalizado a nivel emocional
e mental, contribuindo diretamente para o bem-estar
individual. Simultaneamente, o enfoque comunitdrio
fortalece a satde coletiva, promovendo um ambiente
propicio ao desenvolvimento e equilibrio emocional
dos membros da comunidade.
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Continuamos a procurar melhorar os nossos servicos,
mantendo as visitas porta a porta para preenchimento
do Inquérito “Isto ndo é um Filme”, e sempre que

as necessidades assim o exigem, deslocamo-nos a
casa dos fregueses para realizacéo de atendimento
psicolégico ao domicilio.

Destacamos de seguida as principais tarefas e
atividades realizadas no decorrer do presente trimestre:

* Atendimentos individuais (presenciais, on-line e/ou
telefénicos);

¢ Atendimentos no domicilio;
* Sessdes de grupo de estimulacéo cognitiva no

ambito das atividades para seniores do Centro Social
Laura Alves;

Informacéo Escrita do Presidente - Trimestral - dezembro de 2023
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Comissdo de Protecdo de Criancas e Jovens
Lisboa Centro (CPCJ-Lisboa Centro)

Foram cumpridos todos os pressupostos presentes

no Protocolo de delegacdo de competéncias que
engloba apoio direto ao nivel de transportes, material
de economato e pequenas reparacdes.

Espaco Julia

O Espaco Jilia - RIAV Resposta Integrada de Apoio
a Vitima sito na Tem como drea de intervencéo a drea
da 19, 42 e 52 Divisdes do Comando Metropolitano
de Lisboa. Tem como objetivos a intervencdo direta
nas dendncias de Violéncia Doméstica em articulacdo
com as diversas entidades com atuacdo no &mbito

da violéncia doméstica, nomeadamente, servicos
sociais de emergéncia, autarquias locais, unidades de
satde familiar, seguranca social e organizacdes da
sociedade civil, bem como a promocéo de atividades
de cardcter preventivo, informativo e de sensibilizacéo
na comunidade local.

E dada uma resposta integrada recebendo, avaliando,
sinalizando e encaminhando a vitima de acordo com
as suas vulnerabilidades e necessidades sempre com
base nos procedimentos operacionais da PSP.

Desde o inicio do ano jé registdmos 675 atendimentos.

Fizemos 24 acompanhamentos ao INML, SEIVD,
investigacdo criminal e CML e Tribunal.

No dia 22 de novembro, participdmos num semindrio
com o tema Prevencéo, Seguranca e Saide;

No dia 24 de novembro realizdmos o 12 Semindrio
do Espaco Jilia, denominado “Violéncia Doméstica e
Politicas Publicas”

Recebemos ainda um convite do Modelo Integrado

do Policiamento de Proximidade da 2° DivisGo para
participar numa formacédo dada no Hospital da CUF
Alvalade no dia 28 de novembro.
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Centro Social Laura Alves

O presente relatério tem como finalidade apresentar
o trabalho desenvolvido pela Subunidade da Acéo
Social da Freguesia de Santo Anténio (Lisboa),
nomeadamente no Centro Social Laura Alves, no
decorrer do Ultimo trimestre do presente ano civil.

A qualidade de vida é essencial em qualquer idade,
mas é muito importante para as pessoas idosas. Pois
além de sabedoria, o avanco da idade traz consigo
outras consequéncias através de hdbitos sauddveis que
védo melhorar a qualidade de vida dos idosos.

Embora muitos possam sentir a sua sadde fisica e
mental debilitadas, é importante exercitar o cérebro
através de atividades que possam retardar um possivel
aparecimento de doencas neuroldgicas.

Assim, no Centro Social Laura Alves, tivemos esse
cvidado na escolha das atividades dinamizadas
durante este trimestre para os 20 utentes que
diariamente frequentam o nosso Centro de Dia.

As atividades séo sempre ao gosto de cada um

e o0 jogo que mais se jogou neste trimestre foi o
loto. Participdmos também nas tardes “Contos com
Meméria” na BACS, sempre muito divertidas e
festejdmos a Semana Europeia do Desporto, onde
os seniores participaram em diversas atividades
desportivas. Para sinalizar o Halloween fizemos
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2 bolos decorados alusivos ao tema, que foram
oferecidos as escolas e realizou-se no Centro de Dig,
o Magusto com um lanche para sinalizar a tradicéo.
Para a caminhada Outubro Rosa, fizemos em crochet
o laco para sinalizar esta causa e dar de lembranca
para quem participou. Foi ainda criada, através de um
copo de vidro, uma lembranca de natal e foi feita a
decoracdo do espaco alusivo ao tema Natal.

Amizades Improvdveis

No dia 22 de Setembro ocorreu um lanche
intergeracional entre os utentes do Centro Social

Laura Alves e as criancas do Projeto Bussola, onde foi
oferecido um lapis criado pelos seniores a sinalizar a
visita. Foi também criada uma lembranca de natal para
os mais novos realizada pelos seniores do Centro de
Dia.

Banco Alimentar

Neste trimestre tivemos uma subida no nimero de
pedidos e semanalmente, todas as tercas-feiras entre
as 10h e as 16h, é dado um saco com frescos e
secos. Também neste trimestre, todas as quartas-feiras,
vamos levantar o donativo da Fruta Feia, projeto
contra o desperdicio alimentar que de forma varidvel
disponibiliza fruta, legumes e verduras.
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Este donativo constitui-se como um importante
contributo para as refeicdes confecionadas no Centro
Social Laura Alves.

O projeto N&o Saia de Casa, Nés Fazemos as
Compras por Si

O projeto Néo Saia de Casa, Nés Fazemos as
Compras por Si, tem vindo a diminuir. Mas continuamos
a prestar apoio para compras de supermercado e
farmdcia a quem dele necessita. Neste trimestre foram
apoiados 5 fregueses.

Vassouras & Companhia

Neste trimestre o Projeto Vassouras & Companhia
apoiou, por semana, 15 fregueses em transportes de
ida e volta em consultas, fisioterapias, entre outros, o
que fez 30 transportes semanais e muitos deles com
companhia de uma pessoa da equipa do Projeto
Vassouras & Companhia. De salientar que durante
este trimestre apoiamos mais de 50 fregueses que nos
procuram para um transporte ocasional.

No ambito do apoio que este projeto faz em casa
dos fregueses, podemos referir que foram apoiados
semanalmente 22 fregueses em higienes habitacionais.

I Vasco Morgado

Presidente da Junta de Freguesia de Santo Antdnio
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INTRODUCAO

O presente relatério é uma descricdo sumdria do
trabalho realizado nos meses de outubro a dezembro
de 2023 pelos Servicos de Ambiente Urbano e
Sustentabilidade da Freguesia de Santo Anténio.

A Subunidade de Ambiente Urbano e Sustentabilidade
tem como competéncias, entre outras, apoiar a

Junta de Freguesia de Santo Anténio (Lisboa) na
concecdo, definicdo, articulacdo e implementacdo

de estratégias e politicas integradas de ambiente,
economia circular e sustentabilidade, ao nivel das
alteracdes climdticas, eficiéncia energética, mobilidade
sustentdvel, poupanca de dgua, gestdo de residuos

em parceria com entidades pdblicas e privadas;
assegurar a varredura das vias publicas; a lavagem
das vias publicas; a limpeza de sarjetas e sumidouros;
o controlo da vegetacdo infestante; o despejo de

papeleiras; execucdo de Operacdes Especiais de
Llimpeza em atividades, iniciativas e eventos realizados
em espaco publico, limpezas de expectantes e
coercivas em colaboracdo com autoridades de sadde,
protecdo civil, servicos municipais e sociais.

Esta subunidade dispde de dois postos de limpeza e
um wc publico onde 43 operacionais prestam servicos
organizados em dois turnos (dia/noite). A equipa
administrativa conta atualmente com 2 colaboradores.

Mapa Trimestral de Servico de Limpeza Urbana

Apresentacdo do mapa com indicacdo dos dias

e respetivo nimero de assistentes operacionais de
servico de setembro a outubro de 2023. Os dados do
més de novembro e dezembro estardo contemplados
no relatério do préximo trimestre

Informacéo Escrita do Presidente - Trimestral - dezembro de 2023
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Trabalho Desenvolvido:
Ambiente e Sustentabilidade

- Dia Internacional das Florestas — Campanha de
recolha de papel usado

No dia 29 de novembro realizou-se a acdo de
plantacdo de 200 drvores integrada na campanha
“Plantar Uma Arvore” para o ano de 2023 com a
participacdo de 10 trabalhadores da Freguesia de
Santo Anténio. Esta campanha, lancada no dia 21 de
Marco - para comemoracéo do Dia da Arvore, reuniy,
desde esta data, mais de 10 toneladas de papel, num
total anual de 16022 quilos que foram entregues ao
Banco Alimentar.

Esta campanha, que recebeu em 2023 o Grande
Prémio Autarquia do Ano e integrou a candidatura &
Bandeira Verde - Eco Freguesias XXI, teve a primeira
edicdo em 2022.

- Programa Papel por Alimentos

Entrega de 3950 toneladas de papel, desde outubro a
25 de novembro, no dmbito do programa “Papel por
Alimentos” promovido pela Federacdo Portuguesa dos
Bancos Alimentares no campo de acédo ambiental e
de solidariedade: todo o papel recolhido é convertido
em produtos alimentares a distribuir pelos mais
carenciados;

Freguesia
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- Campanha “Porque o Mar Comeca Aqui”

Monitorizacdo do estado dos cinzeiros instalados no
ambito da campanha de sensibilizacdo ambiental
para o correto descarte de beatas de cigarro,
desenvolvida através dos servicos de Limpeza Urbanag,
Licenciamento e Manutencéo e Espaco Piblico, com
correcdo de irregularidades, remocdo de cinzeiros em
locais encerrados definitivamente e entrega de novas
tampas.

- Projeto Piloto Eletréo

No presente trimestre foram lancados os resultados do
projeto piloto de Recuperacdo de Residuos de Limpeza
Urbana. Este projeto teve gestdo pela Associacdo
Eletrdo, com a parceria da Cédmara Municipal de
Lisboa, Freguesia de Santo Antdnio, Freguesia do
Parque das Nacdes e colaboracdo da Lisboa e-nova
e SGR Ambiente. Com o objetivo de caracterizar os
residuos recolhidos nas operacées de limpeza urbana
e avaliacdo da possibilidade de recuperacéo de
embalagens, equipamentos elétricos e pilhas, a partir
destes residuos demonstrou-se que nas operacdes de
varredura manual e papeleiras existem concentracdes
significativas de residuos recicldveis em quantidades
por vezes superiores a 50% da massa total.

Informacéo Escrita do Presidente - Trimestral - dezembro de 2023
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Durante as duas semanas de recolha em que o projeto
esteve em implementacdo, foram recolhidos mais de
10 toneladas de residuos distribuidos em 53% de
papeleiras e em 47% de varredura manual.

Na triagem destes residuos foi possivel perceber que
os residuos de papeleiras apresentam cerca de 80%
de materiais com potencial para reciclagem, sendo as
trés maiores quantidades o vidro (21.3%), pldsticos de
uso Unico (27.2%) e papel/cartdo (21.5%).

No caso da varredura manual, foi possivel identificar
um potencial de reciclagem de 30% dos residuos
recolhidos, sendo maioritariamente vidro (8.9%),
plasticos de uso Unico (3.7%) e papel/cartdo (6.7%).
Dos resultados obtidos nas duas Freguesias em que

o estudo decorreu demonstrou-se consisténcia nos
resultados concluindo-se que 70-80% dos residuos
das papeleiras e 25-30% dos residuos de varredura
manual sGo materiais passiveis de reciclagem.

Das 10 toneladas recolhidas em Santo Anténio,

foram processadas 7 toneladas e recuperadas

2.8 toneladas, o que demonstra um potencial de
recuperacdo interessante, em especial nos residuos de
papeleiras, com destaque para o vidro e embalagens
PET, concluindo-se que a retoma de residuos tenha

um potencial de crescimento de 13% na retoma de
residuos reciclaveis, um nimero que fundamenta a
importéncia da implementacdo da segregacdo de
residuos da limpeza urbana.

Freguesia
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- Formacao Interna: Os 3R s
- Reduzir, Reutilizar e Reciclar na Freguesia de
Santo Anténio

Integrado no projeto “Embaixadores do Ambiente”,

e no seguimento do plano de formacdo ambiental

dos colaboradores da Freguesia iniciado em 2022, a
subunidade de Ambiente Urbano e Sustentabilidade
iniciou uma nova ronda de formacéo ambiental aos
novos colaboradores da freguesia. Esta formacéo é
centrada na implementacéo e reforco de boas praticas
ambientais, dicas e comportamentos ambientalmente
responsdveis que todos facilmente podem implementar
no dia-a-dia. No periodo em andlise, realizaram esta
formacdo 20 colaboradores, totalizando assim 130
colaboradores que receberam esta formacéo.

- Reunides de trabalho com a Associacdo
da Rede Nacional Alimentar de Cidades
Sustentdveis

Realizacdo de reunides de trabalho com a Associacéo
da Rede Nacional Alimentar de Cidades Sustentéveis
para preparacdo de projeto de Sustentabilidade
Alimentar a desenvolver em 2024 /2025, promotor
de acdes de estratégia alimentar sustentvel e
implementacdo de Conselho Alimentar Sustentdvel da
Freguesia de Santo Anténio.

Informacéo Escrita do Presidente - Trimestral - dezembro de 2023

Servicos Excepcionais de Limpeza
Urbana

- Apoio na manutencdo de locais de pernoita
de pessoas sem-abrigo em parceria com o servico
de policiamento de Proximidade da PSP em diversos
locais.

- Manutencédo de zonas de esplanadas

No seguimento do fim das medidas COVID para apoio
ao comércio e estando gradualmente a ser retiradas
diversas esplanadas anteriormente localizadas em
local de estacionamento, tém sido realizados trabalhos
especificos de manutencéo e lavagem apés retirada da
esplanada.

- Reforco de manutencéo de sarjetas

Reforco da manutencéo das sarjetas na drea

da Freguesia com especial atencéo nas dreas
identificadas como probleméticas para ocorréncias
de inundacdes (Santa Marta, Séo José, Largo da
Anunciada). Os trabalhos de manutencéo encontram-
se a ser realizados com reforco desde setembro.
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- Intervencdo de drvores avenida temporal

No seguimento do temporal na regido de Lisboa no dia
19 de outubro, as equipas de limpeza urbana foram
chamadas para apoio nas operacdes da Unidade
Local de Protecdo Civil realizando a retirada de
residuos provocados pela queda de ramos e arvoredo
na drea da Freguesia, nos dias seguintes & depressédo
Aline.

- Intervencdo inundacéo pretas

Reforco da manutencéo de varredura e de papeleiras
antes, durante e apds a realizacdo de eventos ou
manifestacdes na drea da freguesia:

Setembro:

- 23 de setembro de 2023 - Concentracéo - Praca
Marqués de Pombal - Praca Dom Pedro IV - Hora:
15HOO Trajeto: Praca Marqués de Pombal, Avenida
da Liberdade, Praca dos Restauradores e Praca Dom
Pedro IV

Outubro:

- 8 de outubro de 2023 - 102 Maratona de Lisboa
e 239 Meia Maratona de Portugal — Avenida da
Liberdade
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- 14 de outubro de 2023 — Caminhada - Parque
Eduardo VII - 15h30/17h30

Trajeto: Parque Eduardo VII, Marqués de Pombal,
Avenida da Liberdade, Restauradores, Praca D.

Pedro IV, Rua de Santa Justa, Rua Augusta e Praca do
Comércio.

- 21 e 22 de outubro de 2023 - Spot Market - Jardim

das Amoreiras

Novembro:

- 1 e 2 de novembro de 2023 - Manifestacdo /
Concentracdo, Local: Av. da Liberdade, 200 - Lisbog,
em frente & Embaixada da Eslovaquia

- 2 de novembro de 2023 - Celebracdo

- 4 de novembro de 2023 - Concentracéo - Praca
Marqués de Pombal

- 5 de novembro de 2023 - Desfile

Trajeto: 2.¢ Circular, Campo Grande, Avenida da
Republica, Avenida Fontes Pereira de Melo, Praca
Marqués de Pombal, Rua Braamcamp, Largo do Rato,
Avenida Alvares Cabral, Praca da Estrela, Avenidas
Infante Santo, Avenida da India, Praca Afonso de
Albuquerque, Rua de Belém e Praca do Império

-11 e 12 de novembro de 2023 - Spot Market - Jardim

das Amoreiras
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AMBIENTE URBANO E SUSTENTABILIDADE

- 24 e 25 de Novembro de 2023 - Super Bock em
Stock : Apoio de servicos de limpeza urbana nas zonas
pUblicas de eventos junto a Cinema de Séo Jorge,
Cineteatro Capitélio, Garagem EPAL, Bus Super Bock-
Horério entre as 18h00 e as 2h30

Dezembro (agendados)

- 1 dezembro de 2023 - 92 Desfile Nacional de
Bandas Filarménicas - Comemoracdes do 12 de
Dezembro - O Desfile tem inicio na Avenida da
Liberdade, junto & Estdtua dos Combatentes da Grande
Guerra e termina na Praca dos Restauradores com a
atuacdo conjunta de 26 Bandas.

Execucdo da Delegacdo de
Competéncias para a manutencdo de
residuos indevidamente colocados
junto a ecopontos e vidrées:

Setembro e outubro:

Na execucéo dos trabalhos sdo utilizados diariamente
dois veiculos e foram realizadas em média 2 a 3
passagens didrias de manutencdo junto dos ecopontos
e vidrdes localizados na drea da Freguesia de Santo
Anténio.

Freguesia
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O turno de dia efetuou em média 1 a 2 recolhas por
dia, uma delas focada exclusivamente nos ecopontos
considerados prioritdrios. Por outro lado, o turno da
noite realizou em média 1 a 2 recolhas, sendo que
uma delas é focada exclusivamente nos ecopontos
prioritdrios.

Relativamente & presenca de residuos em redor dos
ecopontos e vidrdes, no turno de dig, existiu, em
ambas as passagens, um grande volume de residuos
indevidamente depositados. No turno da noite, o
padrdo é na primeira passagem existir uma grande
presenca de residuos em todos os ecopontos.

Reunides, Semindrios, Formacoes e
Outros:

Representacdo enquanto associado fundador

na 92 Assembleia Geral da Associacéo sem fins
lucrativos “Limpeza Urbana - Parceria para cidades

+ Inteligentes e Sustentdveis” que decorreu no dia 21
de novembro. A Associacdo de Limpeza Urbana é a
primeira associacdo nacional dedicada as questdes de
Limpeza Urbana, com o objetivo de criar e dinamizar
uma rede que potencie e promova esta drea.

Reunides de preparacdo das opcdes do plano
e orcamento para o ano de 2024 com diversos
departamentos.

Informacéo Escrita do Presidente - Trimestral - dezembro de 2023

PrevisGo de participacdo no V Encontro Nacional
Limpeza Urbana, que decorreu nos dias 12, 13 e 14 de
dezembro dedicado ao tema “A Limpeza Urbana ao
servico das pessoas e dos territérios”.

Este encontro é organizado pela Associacdo de
Limpeza Urbana e dedicado a diversos temas da
drea da Limpeza Urbana, como oportunidades
de financiamento, impacto da Limpeza Urbana no
Turismo, entre outros.

Gestdo de Ocorréncias, Intervencées
e Fiscalizacées

- De 11 de setembro a 25 de novembro foram
reportados 39 pedidos de intervencdo para a
Subunidade de Ambiente Urbano, destes apenas 5 se
enconfram em execucdo.

No més de setembro continuaram a ser desenvolvidos
os trabalhos de fiscalizacdo a infracées ao
Regulamento de Gestdo de Residuos, Limpeza e
Higiene Urbana de Lisboa, em diversos pontos da érea
da freguesia relativamente & deposicdo indevida de
residuos.

I Filipa Mendes

Coordenacéo Ambiente Urbano e Sustentabilidade
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INTRODUCAO

O presente relatério é uma descricdo sumdria

do trabalho desenvolvido pela subunidade de
Comunicacdo da Freguesia de Santo Anténio no
decorrer dos meses abril a 16 junho de 2023.

A esta equipa compete:

* Apoiar a definicdo da estratégia de comunicacdo
da Freguesia de Santo Anténio e assegurar a sua
implementacdo, de acordo com as linhas orientadoras

definidas;

* Implementar a estratégia de consolidacdo da
imagem e identidade definida para a Freguesia de
Santo Anténio;

* Produzir e gerir os conteddos dos media digitais e
fisicos da freguesia, garantindo a exatidéo e coeréncia
da informacdo, em conformidade com o plano de
comunicacdo global definido;

* Assegurar a comunicacdo institucional com os
media;

* Registar em formato video e fotografia as iniciativas
da freguesia e que decorrem na sua drea de influéncio;

* Criar, desenvolver e acompanhar as campanhas
de comunicacdo, divulgacdo e imagem de suporte as

Freguesia
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iniciativas desenvolvidas pela freguesia;

* Desenvolver os suportes de comunicacdo fisicos e
digitais;

* Assegurar a atualizacdo sistemdtica do press book
de noticias divulgadas nos érgdos de comunicacdo
social com referéncia direta a freguesia;

* Calendarizar os eventos organizados pela freguesia;

* Disponibilizar informacdo pormenorizada sobre
as atividades, projetos e iniciativas da freguesia,
procurando estabelecer os suportes digitais como
plataformas de comunicacéo interna e externa por
excelénciq;

¢ Gestdo das ocorréncias, encaminhando as mesmas
para os departamentos respetivos, dando resposta

as informacées e reclamacées dos fregueses que sdo

recebidas via App Santo Anténio, website, Facebook,
telefone, email e servicos de atendimento;

* Assegurar a gestdo dos emails info@jfsantoantonio.
pt e comunicacao@ijfsantoantonio.pt, encaminhando os
assuntos para as subunidades respetivas, para que os
fregueses tenham sempre uma resposta.

De acordo com as competéncias acima descritas,
desenvolvemos os seguintes projetos:
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Gestdo dos conteudos dos media
digitais e fisicos da Freguesia

Elaboracdo de conteddos — texto e imagem — e
paginacdo do trigésimo quarto nimero da Magazine
Trimestral Santo Anténio. Listamos abaixo algumas
das entrevistas realizadas para a producéo de
conteddos da magazine:

* Entrevista a Marta Faial para Tema de Capa

* Entrevistas ao Presidente da Freguesia de Santo
Anténio, Vasco Morgodo, nos eventos do trimestre

¢ Entrevista Portas Abertas:

- Mascarilha

- Terra Heal — Your Holistic Care
- André Opticas

- Os Tibetanos

- Mago Studio

Gestdo de conteddos no Facebook da freguesia,
nomeadamente:

225 publicacées | 2 diretos

* Resposta as mensagens privadas, através do
Facebook Messenger, e comentdrios dos fregueses;

* Publicacdo dos eventos que decorrem na freguesia;
* Publicac&o das iniciativas da Freguesia de Santo
Antdnio;
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* Publicacdo de avisos meteoroldgicos e cortes de
transito respeitantes & freguesia;

* Publicacd@o da rubrica semanal “De Portas Abertas”;

* Publicacdo de reportagens.

Gestéo de contetdos no Instagram da freguesia,
nomeadamente:

105 publicacdes | 84 stories | 17 reels | 1 direto

* Resposta as mensagens privadas, através do direct,
e comentdrios dos fregueses;

* Publicac&o dos eventos que decorrem na freguesia;

* Publicacdo das iniciativas da Freguesia de Santo
Anténio;

* Publicacdo dos cortes de transito, avisos
meteoroldgicos e aviso de recolha de lixo respeitantes
a freguesia.

* Publicacdo das rubricas semanais “De Portas
Abertas”.

* Publicacdo de reportagens

Gestéo de contetdo no Tiktok da freguesia,
nomeadamente:

6 tiktoks

¢ Ribrica “De Portas Abertas”.
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Publicacdo no website, sempre que solicitado, de
informacdes e projetos:

* 29 avisos (transito, meteoroldgicos, abate de
arvores);

* 21 editais;

* 0 ofertas de emprego.

Elaboracédo de todos os conteddos para o novo
website institucional (www.ifsantoantonio.pt) na
seccdo de noticias, nomeadamente: 10

* Balcdo Virtual - O novo servico da Freguesia

* HG mais Vida no Parque Mayer

* Bairro Real - O Festival do Principe Real

* Novos Veiculos Biliti

* Presidente da Freguesia de Santo Anténio é
homenageado com Colar Institucional

* “Eu é que sou o Presidente da Junta de Freguesia de
Santo Anténio (Lisboa)”

* Woody Allen na Cinemateca Portuguesa

e lluminar futuros: VisGo para criancas brilhantes

* 10° Aniversdrio da Freguesia de Santo Anténio
* 1.2 Semindrio de Violéncia Doméstica e Politicas
Pdblicas

Atualizacdo da Agenda no website da freguesia
com as iniciativas:

* Exposicdo de Banda Desenhada de André Pereira
¢ Cabaz de Natal

Freguesia
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e Bairro Real

* FeirAlegria

¢ Rastreio Visual Gratuito

¢ Canto do Conto

e Ciéncia na BACS Graidos

e Ciéncia na BACS Junior

¢ llustracdes de Vieira da Silva

* Espetaculo “BUE DA FIXE” Anos 90

* World Rock Bebé

¢ Clube de Leitura

¢ Caminhada Outubro Rosa

* Concerto de Acordedo de Jodo Barradas

* Exposicdo de Banda Desenhada de Sofia Neto
* Concerto 10 Anos Freguesia de Santo Anténio
* FeirAlegria

* Musical Branca de Neve e o Espelho do Mundo
¢ Canto do Conto

* Concerto Silva Lining Band

* “EU E QUE SOU O PRESIDENTE DA JUNTA”

¢ Contos com Meméria

e Ciéncia na BACS Junior

* Os Improvaveis

¢ 12 Semindrio Violéncia Doméstica e Politicas
Pdblicas

* Concerto de Guitarra Portuguesa de Mdrio Pacheco
¢ Ciéncia na BACS Gratdos

¢ Concerto “Travessia do Fado & Bossa”
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* Exposicdo de Banda Desenhada de Zé Burnay
¢ Circo de Natal no Coliseu dos Recreios
e Férias de Natal

- Atualizacdo do separador “Iniciativas” no website;

- Atualizacéo do separador “Agenda” no website;

- Atualizacéo do separador “Editais” no website;

- Atualizacdo do separador “Avisos” no website;

- Atualizacéo do separador “O Nosso Comércio” no
website;

- Atualizacdo do separador “Noticias” no website;

- Atualizacéo do separador “Os nossos Projetos” no
website;

- Atualizacéo do separador “Servicos” no website;

- Atualizacdo do separador “Documentos Oficiais” no
website;

- Atualizacéo do separador “Formuldrios” no website;
- Publicacdo da Magazine Trimestral Santo Anténio no
website da freguesia;

- Acompanhamento do WhatsApp Santo Anténio,
Facebook, Instagram e Email, que permite estar mais
perto dos nossos fregueses.

Comunicacdo institucional com os media

Envio de 8 comunicados de imprensa para todos os
érgdos de comunicacdo social:

* Comunicado de Imprensa | lluminar futuros: Visdo
para criancas brilhantes
* Comunicado de Imprensa | “Eu é que sou o
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Presidente da Junta de Freguesia de Santo Anténio”

* Convite - Inauguracéo da Exposicéo “Seis Histérias
Curtas” de Sofia Neto

* Comunicado de Imprensa | Inauguracdo da
Exposicdo “Seis Histérias Curtas” de Sofia Neto

* Comunicado de Imprensa | 12 Semindrio de
Violéncia Doméstica e Politicas Pdblicas

* Comunicado de Imprensa | Inauguracdo da
Exposicdo “A Caverna de Holcomb” de Zé Burnay

* Convite - Inauguracéo da Exposicdo “A Caverna de
Holcomb” de Zé Burnay

* Comunicado de Imprensa | “Eu é que sou o
Presidente da Junta de Freguesia de Santo Anténio”

Clipping didrio das noticias referentes & Freguesia
de Santo Anténio, nomeadamente:

* Freguesia de Santo Anténio vai nomear um “Jovem
Presidente” In: Time Out 25|09|2023

* Santo Anténio lanca programa “Eu é que sou o
Presidente da Junta” dedicado aos mais jovens. In:

Didrio de Noticias 1809|2023

Comunicacdo interna e externa

- Edicdo de conteddos e envio da Agenda Santo
Anténio.

* Este trimestre envidmos 10 agendas, todas as

segundas-feiras, para fregueses, colaboradores e
membros do executivo, através do mailchimp.

Freguesia
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Até & data, 648 fregueses recebem as novidades da
freguesia.

* Este trimestre envidmos 6 convites e divulgacdo de
eventos para fregueses, colaboradores e membros do
executivo, através do mailchimp:

- Caminhada Outubro Rosa

- Convite | Concerto com Mdrio Laginha e Pedro
Burmester | 10 anos Freguesia

- Convite - Inauguracdo da Exposicdo “Seis Histérias
Curtas” de Sofia Neto

- Conversa Aberta - Dia Mundial da Diabetes

- Musical Branca de Neve e o Espelho do Mundo

- Convite - Inauguracdo da Exposicdo “A Caverna de
Holcomb” de Zé Burnay

- Reencaminhamento e resposta a todos os emails das
caixas “Info”, “Comunicacdo” e “Ocorréncias” para
os departamentos correspondentes.

Cobertura e divulgacdo de eventos e
iniciativas:

- O Ultimo Fecha a Porta
- Vernissage

- Entrevista — Marta Faial
- Rastreio Visual — Dia 1
- World Rock Bebe

- “Celinha Celiaca”

- Ciéncia na BACS
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- Entrega de Medalhas - CML

- Exposicéo Vieira da Silva

- Bue da Fixe Anos 90

-Selo Acessibilidade

- Visita — Espaco Jilia - Luséfona

- Assinatura Protocolo — Eu E Que Sou o Presidente
- Outubro Rosa — Caminhada

- Concerto WC - Jodo Barradas

- Concerto 10 Anos

- Palco Ticketline — Branca de Neve

- BACS - Conto do Canto

- Palco Ticketline — Concerto Silver Linning

- Dia de S. Martinho — Escolas

- BACS - Conferéncia Diabetes

- Palco Ticketline — CLAP CLAP

- Semindrio - Espaco Jilia

- Plantar Arvore

- Os Improvdveis

- 12 Semindrio Violéncia Doméstica e Politicas Piblicas
- Apresentacdo do projeto “Eu é que sou o Presidente
da Freguesia de Santo Anténio”

Avaliacdo de desempenho dos
canais digitais
Facebook

14 768 seguidores
Ganhdmos 226 novos seguidores.
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Facebook Messenger
Fomos contactados por 16 pessoas, &s quais foi dada
sempre resposta.

Instagram
2.981 seguidores
Ganhdmos 375 novos seguidores.

Twitter/ X
115 seguidores | 409 impressdes

Youtube
9 videos publicados | 200 visualizacoes | 6
subscritores novos

WhatsApp
49 novos contactos | 702 contactos no total | 1253
ocorréncias reportadas

Total de mensagens offline recebidas: 63 mensagens
59 mensagens offline encaminhadas para dar resposta
pelo operador

Nota: No total de mensagens offline estéo incluidos
alguns testes de funcionamento da plataforma.

79 protocolos em auto atendimento, por parte do
utilizador que escolhe os menus

52 atendimentos por um dos operadores, dos quais:
* 44 atendimentos do nosso operador iniciados e
concluidos;

Freguesia
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* 50 protocolos com o operador “Problemas na

Minha Rua”.

0 atendimentos perdidos | 7 atendimentos
abandonados |3 atendimentos recuperados

Foi encaminhado O atendimento para o operador de
pessoas que ndo interagiram com os menus.

Tempo médio geral dos atendimentos do operador:

00:21:18

Tempo médio de espera dos atendimentos do
operador: 00:13:57

Website

Dados entre 21 de setembro e 30 de novembro de
2023:

2400 utilizadores, dos quais 2267 séo novos.

Paginas mais visitadas:

* Home, com 975 visitas;

* Composicdo, com 32 visitas;

e Editais, com 26 visitas;

e Atas, com 11 visitas;

* Mensagem do presidente, com 10 visitas.

Meios utilizados:

* Windows: 1300
¢ Android: 581

¢ i0S: 276

* Macintosh: 294

e Llinux: 15
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Localizagéo:

* Portugal: 2200

* Estados Unidos: 34
* Espanha: 32

* Franca: 22

* Reino Unido: 18

Cidade

¢ Lisboa: 1600
* Montijo: 110
¢ Porto: 54

e Almada: 49

¢ Funchal: 42

Acessos a rede WiFi nos jardins da Freguesia

Os valores abaixo indicados reportam de 21 de
setembro a 30 de novembro de 2023

* Jardim do Torel: 511 Total de logins | Média de 8
logins didrios | Pico de utilizadores por dia - 52

* Jardim das Amoreiras: 296 Total de logins | Média
de 5 logins didrios | Pico de utilizadores por dia - 27
* Jardim Camilo Castelo Branco: 481 Total de logins
| Média de 7 logins didrios | Pico de utilizadores por
dia - 57

* Jardim Praca da Alegria: 701 Total de logins |
Média de 11 logins didrios | Pico de utilizadores por

dia - 61

Freguesia
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Gestdo de ocorréncias

Monitorizacdo e acompanhamento didrio das
ocorréncias que chegam por parte dos fregueses, seja
via website “Problemas na Minha Rua”, chat online,
Facebook, email (comunicacao@jfsantoantonio.pt ou
info@jfsantoantonio.pt) ou da APP Santo Antdnio.

Os pedidos s@o analisados e categorizados por
departamentos, sendo os mesmos reencaminhados,

ou dados a conhecer diretamente, aos coordenadores
de cada drea a que se refere a ocorréncia. Quando a
ocorréncia extravasa a competéncia da freguesia, esta
é reencaminhada para a Cadmara Municipal de Lisboa

(CML).

Os nimeros apresentados abaixo dizem respeito ao
intervalo entre 21 de setembro e 30 de novembro de

2023

Ndmero total de ocorréncias: 324
127 ocorréncias finalizadas | 197 ocorréncias em
execucdo

* Problemas da Minha Rua (Via website Freguesia
“Problemas na Minha Rua”)

79 ocorréncias registadas | 20 ocorréncias em
execucdo | 59 ocorréncias finalizadas

¢ Via CRM (Plataforma de Ocorréncia)
126 ocorréncias registadas | 91 ocorréncias em
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execucdo | 35 ocorréncias finalizadas

* Via GOPI (CML)

119 ocorréncias registadas | 86 ocorréncias em
execucdo | 33 ocorréncias finalizadas

1780 GOPIS abertos para a CML

124 ocorréncias finalizadas nos trimestres anteriores

Por canal:

* Website: 79 ocorréncias

* GOPI: N90ocorréncias

* Email: 49 ocorréncias

* Atendimento/Secretaria Geral: 22 ocorréncias

* Facebook + Facebook Messenger: 7 ocorréncias
* Instagram: 3 ocorréncias

* WhatsApp: 5 ocorréncias

Nomero total de ocorréncias: 337

Por subunidade

* Ambiente Urbano e Sustentabilidade: 66
ocorréncias (54 finalizadas e 12 em execucdo);

* Manutencdo e Espaco Piblico e Espacos Verdes:
131 ocorréncias (33 finalizadas e 98 em execucédo);
e Licenciamento: O ocorréncia (1 finalizada e O em
execucdo);

* Outros: 9 ocorréncias
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Design Grdfico e Multimédia

O departamento de Comunicacéo da Freguesia de
Santo Anténio tem a responsabilidade de divulgar as
iniciativas, acdes e a informacdo oficial aos fregueses
atempadamente. Esta divulgacdo é principalmente feita
através dos cartazes e panfletos impressos, através das
redes sociais e site da freguesia.

Os cartazes impressos, tamanho A4, s&o colocados
em cada uma das vinte e sete vitrines da freguesia

e a sua respetiva imagem publicada no site, no
separador das “iniciativas”. Também no site da
freguesia, no separador “Agenda” é publicada uma
imagem referente & iniciativa/evento/informacéo em
questdo. Nas redes sociais sdo publicadas imagens
no Facebook, Instagram (Feed e Stories) e é enviada
diretamente por e-mail ao fregués/convidado uma
imagem de divulgacdo e/ou um comunicado de
imprensa.

Todas estas imagens tém formatos distintos e as

imagens digitais (vizualizadas em ecrds) séo

referenciadas, na informacdo que se segue, como

" . - n . ~
Redes Sociais”. O departamento de comunicacdo

também é responsdvel por enviar artes finais e fazer

encomendas a grdficas.

Panfletos A5, cartazes A4, A3 e bilhetes para eventos

s&o produzidos na impressora da junta e cortados &
mé&o na guilhotina (salvo algumas excecdes).

Freguesia
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Algumas pecas sdo impressas em papel de gramagem
superior, 160g ou 250g e/ou plastificadas na
mdaquina de plastificar.

Concertos e Exposicoes 10°3

Para divulgar cada um dos concertos “WC/BD" e
exposicdes “llustraboom” ocorridos na antiga casa

de banho piblica do jardim Camilo Castelo Branco
sdo produzidos cartazes A4 e imagens para as redes
sociais, como explicado anteriormente. S&o produzidas
também folhas de sala, precdrios e bilhetes (impressos
em papel de 160 gramas e cortados), legendas para

a exposicdo (coladas em k-line e cortadas), duas
placas de sinalética (impressas em PVC de 3 milimetros
em gréfica) e duas imagens impressas em tela séo
montadas na estrutura do cubo que estd no jardim.

As exposicdes ocorridas nestres trés meses (outubro,
novembro e dezembro) foram as de: André Pereira (3
a 28 de outubro), Sofia Neto (31 de outubro a 25 de
novembro) e Zé Burnay (7 a 30 de dezembro). Os
concertos ocorridos foram de: Jodo Barradas (28 de
outubro), Mdério Pacheco (25 de novembro) e Jodo
Moreira (21 de dezembro).

Magazine - Freguesia de Santo Anténio
Paginacdo completa da 36¢ edicdo da magazine
trimestral de Santo Anténio. As artes finais sdo
produzidas em grdfica.

Informacéo Escrita do Presidente - Trimestral - dezembro de 2023
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Dentro de cada Magazine foi um Folheto Programacéo
BACS 2023,/2024, também produzido em gréfica.

Calenddrio 2024

Design completo do calenddrio de 2024 com o tema
“Prémio Valmor e Municipal de Arquitetura” - que
para além da funcéo normal de um calenddrio, dé a
conhecer, através da fotografia e de texto informativo,
15 edificios situados na freguesia de Santo Anténio que
receberam um prémio Valmor e o 162, uma mencédo
honrosa. Artes finais produzidas em grdfica.

Eventos na BACS -Biblioteca Arquitecto Cosmelli
Sant’Anna

As atividades na BACS foram divulgadas através de
cartazes A4 e das Redes Sociais.

Seguem-se os eventos na BACS de outubro, novembro
e dezembro:

* Exposicdo Vieira da Silva - 19 de outubro a 31 de
dezembro

Cartazes A4 e Redes Sociais, 150 folhas de salg,
legendas para a exposicdo (coladas em k-line e
cortadas)

¢ Canto do Conto - 12 de outubro, 9 de novembro,
14 de dezembro

Informacéo Escrita do Presidente - Trimestral - dezembro de 2023

e Ciénciana Bacs Junior - 18 de outubro, 16 de
novembro, 20 de dezembro

¢ Ciéncia na Bacs Gratdos - 18 de outubro, 29 de
novembro, 13 de dezembro

¢ Contos com Meméria - 16 de novembro, 21 de
dezembro

Passaporte de Leitura da BACS 2023,/2024 -

Impresso em gréfica

* Cabaz de Natal - Inscricdes Abertas
Cartazes A4 e Redes Sociais

* Divulgacdo do Balcéo Virtual
Cartazes A4 e Redes Sociais

* Espetdculo “Bué da Fixe” - 20 de outubro
Redes Sociais, Cartazes A4 e 190 bilhetes (com
lugares marcados) impressos e cortados

¢ Caminhada Outubro Rosa - 27 de outubro
Redes Sociais, Cartazes A4, A3, Cartazes Plastificados,
Vinis em tamanho A3 e T-shirts impressos em gréfica

Concerto 10 Anos Freguesia de Santo Antdnio -
1 de novembro
Cartazes A4, Redes Sociais, 600 folhas de sala e 800

bilhetes impressos em gréfica
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* Espetdculo “Branca de Neve e o Espelho do
Mundo” - 28 de outubro e 4 de novembro

Redes Sociais, Cartazes A4 e 82 bilhete (com lugares
marcados) impressos e cortados

* Espetdculo “World Rock Bebé”

Redes Sociais

* Guia de Autoprotecdo - Unidade Local de
Protecéo Civil

* Concerto Silva Lining - 10 de Novembro
Redes Sociais, Cartazes A4 e 200 bilhetes impressos e
cortados

* “Os Improvdveis” Espetdculo de Improviso -17 e
18 de novembro

Redes Sociais, Cartazes A4 e 220 bilhetes impressos e
cortados

* Eu é que sou o Presidente da Junta - Candidaturas
Cartazes A4, Redes Sociais e panfletos A5

* Interrupcédo Letiva de Natal - Inscricdes Abertas
Cartazes A3 Plastificados e Redes Sociais
Documento - ficha de inscricdo Férias de Natal
Interrupcéo Letiva de Natal - Datas dos Turnos
Cartazes A4 e Redes Sociais

Freguesia
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* 12 Semindrio Violéncia Doméstica e Politicas
Publicas - 24 de Novembro

Redes Sociais, Cartazes A4, 22 Cartdes de
identificacdo personalizados, 22 certificados
personalizados e 150 certificados gerais impressos
em papel de 250g e 150 folhas de sala. Impressas e
cortadas em gréfica foram 300 pastas

* Concerto “Travessia do Fado & Bossa” - 2 de
dezembro
Cartazes A4 e Redes Sociais

¢ Circo de Natal no Coliseu - 9 de dezembro
Cartazes A4 e Redes Sociais

* Concerto “Elvis on Tour Experience” (Cancelado)
Cartazes A4 e Redes Sociais

¢ Laura - O Musical - 21 de dezembro
Cartazes A4 e Redes Sociais

* FeirAlegria

Redes Sociais

* Producdo de Cartdes de Identificacdo plastificados
internos da Freguesia.

Informacéo Escrita do Presidente - Trimestral - dezembro de 2023
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Comunicacdo Multimédia

Elaboracdo de conteddos — texto e imagem — e
paginacdo do trigésimo quarto nimero da Magazine
Trimestral Santo Anténio.

Entrevistas realizadas para a producéo de
conteddos da magazine:
* Entrevista a Marta Faial

Elaboracédo de conteddo de video para redes
sociais:

Reels

* Semindrio Violéncia Doméstica e Politicas Piblicas
* Clap Clap - Entrevista

e Concerto 10 Anos

* Entrevista Silver Linning

* Concerto 10 Anos - Entrevista

* Bueda Fixe Anos 90

* Bueda Fixe Anos 90 - Entrevista

* Corte Arvores — Depressdo Aline
* Rastreio Visual Dia 2

¢ Portas Abertas — Tera Heal

* Rastreio Visual

e “O Ultimo Fecha a Porta”

* “O Ultimo Fecha a Porta” - Estreia
* Semana Europeia do Desporto

Freguesia
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* Portas Abertas - Mascarilha * Vernissage

* Tasting in Avenida * Entrevista — Marta Faial
* Rastreio Visual - Dia 1

* World Rock Bebe

¢ “Celinha Celiaca”

* Verdo Senior

Entrevista Portas Abertas:

* Tibetanos . e Cieéncia na BACS
* Andre Opticas * Entrega de Medalhas — CML
¢ Terra Heal

* Exposicdo Vieira da Silva

* Bue da Fixe Anos 90

* Selo Acessibilidade

* Visita — Espaco Jilia — Luséfona

* Mascarilha
* Mago Studio

Videos Youtube:

* Mascarilha — De Portas Abertas

e Cinema Palmo e Meio 2023

* Wrestlefest

* De Portas Abertas — André épticas

* Outubro Rosa — Colocacédo Cartazes
e Qutubro Rosa — Caminhada
e Concerto WC10m3 - Jodo Barradas

¢ De Portas Abertas — Terra Heal
* Noticias BUssola Setembro e Outubro 2023

Novembro

* Concerto 10 Anos
Li * Palco Ticketline — Branca de Neve

ives

* 12 Semindrio de Violéncia Doméstica e Politicas * BACS - Confo do Canfo
Poblicas * Palco Ticketline — Concerto Silverlinning
* Dia de S. Martinho — Escolas
* BACS - Conferéncia Diabetes
¢ Palco Ticketline — CLAP CLAP
* Semindrio — Espaco Jilia

Realizacéo e Edicdo de reportagens
fotogrdficas:

Outubro

. * Plantar Arvores
* O Ultimo Fecha a Porta

I Pedro Martins

Coordenacdo Comunicacdo

Informacéo Escrita do Presidente - Trimestral - dezembro de 2023

* Assinatura Protocolo — Eu E Que Sou o Presidente
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CULTURA E DINAMIZACAO DO ESPACO PUBLICO

CULTURA - 4° TRIMESTRE 2023

INTRODUCAO

O presente relatério é uma descricdo sumdria do
trabalho desenvolvido no decorrer dos meses de
outubro, novembro e dezembro de 2023, pela
subunidade de Cultura e Dinamizacdo do Espaco
Publico.

outubro

llustraBOOM WC/BD

* Dia 02 - Montagem exposicdo André Pereira
“Desfazendo as Coisas”;

* Dia 03 - Inauguracdo da exposicéo;
* Dia 26 - Finissage Exposicdo.

103 concertos no WC
¢ Dia 28 - Concerto de acordedo Jodo Barradas.

llustraBOOM

* Dia 17/18 — Montagem da Exposicéo Vieira da
Silva;

* Dia 19 - Inauguracdo da exposicdo da Exposicdo
Vieira da Silva - “A verdade libertar-vos-4”.

Freguesia
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Palestra Dia Mundial da Alimentacéo

No &mbito do Dia Mundial da Alimentacéo, as
Subunidades da Cultura e Educacéo, organizaram
uma palestra no dia 16 de outubro, no Parque Mayer,
com a presenca da formadora Estela Vicente, doente
celiaca e investigadora na drea das intolerdncias
alimentares.

Os alunos das nossas escolas primdrias ouviram uma
das histérias da colecdo Turma da Celinha, a “Celinha
Celiaca”, da autora brasileira Eve Ferretti, também
celiaca e residente na freguesia de Santo Anténio, e
falaram sobre vdrios tipos de intolerdncias alimentares,
assim como as principais causas e sintomas das
mesmas.

Eu é que sou o Presidente da Junta

No dia 25 de outubro, na Escola Secunddria Passos
Manuel, foi assinado o protocolo do novo projeto “Eu
é que sou o Presidente da Junta da Freguesia de Santo
Anténio (Lisboa)” pelo presidente da Freguesia, Vasco
Morgado, e pelo diretor do Agrupamento de Escolas
Passos Manuel, Jodo Paulo Leonardo.

Este é um projeto que tem como obijetivo fomentar
comportamentos de cidadania ativa e de governanca
partilhada, valorizando as opinides e a tomada de
decisdo dos jovens, bem como as suas perspetivas
para o futuro.

Informacéo Escrita do Presidente - Trimestral - dezembro de 2023




Este projeto serd formado pelo “Executivo Jovem” e o
candidato com maior nimero de votos serd designado
o “Jovem Presidente”.

Com este projeto pretende-se que os jovens tenham
um nivel de participac@o mais ativa nas politicas que
norteiam a sua freguesia, conferir-lhes a possibilidade
de assumirem um papel de porta-voz desta franja
populacional, de serem co-responséveis pela

gestdo de um orcamento e de criarem sinergias para
concretizar os projetos que idealizaram.

Queremos dar um contributo essencial para a
formacdo de pessoas responsdveis, auténomas,
soliddrias, que conhecem e exercem os seus direitos e
deveres em didlogo, e no respeito pelos outros, com
espirito democrdtico, pluralista, critico e criativo, tendo
como referéncia os valores dos direitos humanos

Os jovens (entre os 12 e os 17 anos) vao elaborar uma
lista candidata ao Executivo Jovem, que serd votada e
os seus projetos idealizados serdo realizados na drea
geogrdfica da Freguesia com um orcamento préprio.

Caminhada Outubro Rosa

A subunidade da Cultura e a subunidade do Desporto,
com o apoio da Liga Portuguesa contra o Cancro,
organizara, no dia 27 de outubro a Caminhada
outubro Rosa, cujo principal objetivo é incentivar a
pratica de exercicio fisico regular como forma de

1 CULTURA E DINAMIZACAO DO ESPACO PUBLICO

prevencdo de doencas como o cancro.

Nesta caminhada fregueses e funciondrios caminharam
lado a lado por uma causa nobre cuja sensibilizacéo é
fundamental e cada vez mais importante.

novembro

llustraBOOM WC/BD

* Dia 30 de outubro - Montagem exposicdo Sofia
Neto “Seia Histérias Curtas”;

* Dia 31 de outubro - Inauguracéo da exposicao;
* Dia 23 de novembro - Finissage Exposicdo.

103 concertos no WC

* Dia 25 - concerto de Guitarra Portuguesa, Mdrio
Pacheco acompanhado & viola por Jodo Pita.

llustraBOOM
* Exposicdo da Exposicdo Vieira da Silva - “A
verdade libertar-vos-4”.

Concerto 10 Anos da Freguesia de Santo
Anténio

No dmbito das comemoracées dos 10 anos da
Freguesia de Santo Anténio, a Subunidade de Cultura
programou para o dia 01 de novembro de 2023 um
concerto com os pianistas Mdrio Laginha e Pedro
Burmester, na Sala Manoel de Oliveira do Cinema Séo
Jorge.

Freguesia
Son‘roL_ : nténio

isboa
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dezembro

llustraBOOM WC/BD

* Dia 05/06 - Montagem da exposicdo “A Caverna
de Holcomb” de Zé Burnay;

* Dia 07 - Inauguracdo da exposicao;
* Dia 30 - Finissage da exposicdo.

103 concertos no WC

* Dia 22 - Realizacdo do 102 concerto deste ciclo
com o trompetista Jodo Moreira.

llustraBOOM
* Exposicdo da Exposicdo Vieira da Silva — “A
verdade libertar-vos-4&”.

Circo de Natal

Como habitual, a Freguesia de Santo Anténio ird, no
dia 9 de dezembro as 18h30, ao circo de Natal do
Coliseu dos Recreios. Os bilhetes serdo distribuidos
pelos fregueses para que este espetdculo com a magia,
brilho e versatilidade dos artistas, faca com que todos
continuemos a sonhar.

Freguesia
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Palco Ticketline Parque Mayer

Neste trimestre gerimos a nova sala de espetdculos
improvisada, no Parque Mayer, cujo trabalho passa
pela criacdo de escalas de servico, acompanhamento
de promotores em todas as fases dos trabalhos e
agilizacdo de servicos entre departamentos.

Primamos pela diversificacdo cultural e pela cultura
para todos, por isso, em cada um destes espetdculos,
oferecemos mais de uma dezena de bilhetes aos
nossos fregueses.

Programacdo:

* 16 de outubro — Palestra Dia Mundial da
Alimentacéo;

¢ 20 de outubro — “Bué da fixe = Anos 90”;

* 21 de outubro a 17 de dezembro — World Rock
Bebé | ROCK ME BABY:

* 2 de novembro — Apresentacdo de um livro;

* 4 de novembro a 28 de janeiro — “Branca de Neve
e o Espelho do Mundo”;

* 10 de novembro - “Silva Lining Band”;

* 17 e 18 de novembro — “Os improvdaveis — CLAP
CLAP”;

* 24 de novembro — 12 Semindrio | Violéncia
Doméstica e Politicas Piblicas;

Informacéo Escrita do Presidente - Trimestral - dezembro de 2023
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* 29 de novembro — Apresentacdo de um livro;

¢ 2 de dezembro — Travessia do Fado & Bossa;

* 8,9 e 10 de dezembro — Mark Rio | “Elvis on tour
experience”;

¢ 15, 16 e 17 de dezembro — O reencontro final;

* 22 e 23 de dezembro - Claus, o irméo do pai natal.

BACS - 4° trimestre 2023

outubro

A exposicdo: “A Verdade Libertar-vos-a” — ilustracdes
de Vieira da Silva, inaugurou no espaco BACSARTE
dia 19, no @mbito do ciclo “llustraBOOM”.

Realizaram-se as seguintes atividades dentro da
programacdo regular da BACS:

¢ Dia 12 — Canto do Conto, com a histéria “A
Estranha Surpresa”, de Gracia Iglesias e vicente Cruz.
Participaram 17 criancas;

* Dia 18 - Ciéncia na BACS Trocada para Graiddos,
com o tema “Drogas que combatem dependéncias”.
Estiveram presentes 4 pessoas;

* Ciéncia na BACS Jonior, com o tema “Porque cresce
o bolo2” - contou com a participacdo de 4 criancas.

* Dias 25 e 26 estavam programados o Clube de
Leitura com a convidada Maria Isaac, sobre o livro
“Trés mulheres no beiral” de Susana Piedade

Informacéo Escrita do Presidente - Trimestral - dezembro de 2023

e o Contos com Memdria, com o livro “Namoro
Alfacinha” de André Brun, respetivamente. No entanto,
devido ao meu tempo que se fez sentir, ndo houve
participacdo de piblico em ambas as atividades
previstas.

Registou-se a presenca de 86 pessoas no espaco da
BACS, das quais 7 foram criancas. Houve 7 periodos
de utilizacdo do computador piblico e um total de 22
livros requisitados para empréstimo domicilidrio.

novembro

Realizaram-se as seguintes atividades dentro da
programacdo regular da BACS:

¢ Dia 9 — Canto do Conto, com a histéria “O Rato
que levava a casa as costas”, de Jonathan Stutzman e
Isabelle Arsenault. Participaram 14 crianca;

e Dia 15 = a BACS recebeu a Conversa Aberta -

* Dia Mundial Da Diabetes - organizada pela

NOVA Medical School e Sociedade Portuguesa de
Diabetologia. Aberta ao publico geral, contou com

a presenca de investigadores, médicos, nutricionistas,
profissionais do desporto e pessoas com diabetes, com
o objetivo de promover a troca de ideias, aumentar

a literacia sobre a doenca e discutir os mais recentes
avancos cientificos.

* Dia 16 — Contos com Meméria, com a leitura de “A
Baixa &s 5 horas da tarde” - crénica de André Brun.
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Participaram 15 seniores;

e Ciéncia na BACS Jdnior, com o tema “a imagem por
detrds do copo”. Participaram na atividade 2 criancas;

* Dia 29 - Ciéncia na BACS Trocada para Graiddos,
com o tema “O Legado de Egas Moniz".

* Por falta de disponibilidade da convidada néo se
realizou o Clube de Leitura.

Registou-se a presenca de 101 pessoas no espaco da

BACS, das quais 8 foram criancas. Houve 10 periodos
de utilizacdo do computador piblico e um total de 17

livros requisitados para empréstimo domicilidrio.

dezembro

* Continua patente, até ao final do ano, a exposicéo:
“A Verdade Llibertar-vos-a” — ilustracdes de Vieira da
Silva, no dmbito do ciclo “llustraBOOM”.

Prevé-se a realizacdo das atividades programadas:

* Dia 13 - Ciéncia na BACS Trocada para Gratdos,
com o tema “Bactérias resistentes a antibidticos”;

* Dia 14 - Canto do Conto, com a histéria “A Loja
Mdgica de Natal”, de Maudie Powell Tuck;

¢ Dia 20 — Ciéncia na BACS Jinior, com o tema:

Freguesia
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“Mensagem Secreta”;

¢ Dia 21 — Contos com Memdria, com o tema “Contos
de Natal Portugueses”.

* Prevé-se ainda nos dias 21 e 22 de manha a visita
de 2 grupos do CAF/AAF das escolas Ducla Soares e
S. José para realizacéo de uma atividade de Ciéncia
na BACS Junior.

Durante este trimestre manteve-se a realizacdo do
projeto Vai-e-Vem em 3 creches da Freguesia: C.S.P.
S. Mamede, CAI S. José e N. Sr? Conceicdo, tendo ja
sido realizados 82 empréstimos de livros.

I Vasco Morgado

Presidente da Junta de Freguesia de Santo Antdnio
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Espaco Bussola — 4° trimestre 2023

INTRODUCAO

O més de outubro foi marcado pela criacdo de rotinas
de estudo para os jovens - ao chegarem ao Projeto
Bussola, realizavam trabalhos de casa, tiravam
dividas ou estudavam e, mais tarde, realizavam
diversas atividades lodicas.

Em outubro realizou-se a festa de Halloween que
permitiu o envolvimento de todos os jovens sendo

que prepararam, durante todo o més, decoracées

do espaco bissola, que, mais tarde foram colocadas
nas paredes e portas. O dia da festa foi no dia 30 de
outubro e realizou-se um pequeno lanche convivio, um
desfile, dancas e atividades dinamicas.

Os meses de novembro e dezembro foram
organizados de forma a que fosse possivel as criancas
dar resposta a todas as responsabilidades escolares
(testes, fichas, trabalhos de casa e de grupo). Assim,
estes foram meses marcados por diversos testes e fichas
de trabalho, tendo havido sempre uma preparacéo
prévia para cada teste com o apoio dos monitores.

As inscricdes das férias de natal foram abertas no més
de novembro e decorrerdo de 18 a 22 (12 semana) e

26 a 29 (29 semana).

Informacéo Escrita do Presidente - Trimestral - dezembro de 2023

O programa encontra-se fechado e as criancas e
jovens poderdo contar com dias cheios de atividades
dindmica como idas ao cinema, museus, teatro, visitas
a exposicdes e muitas outras surpresas.

Nestes Gltimos 3 meses realizaram-se muitas atividades
no exterior, de forma a aproveitar o bom tempo e
fizeram-se atividades desportivas e jogos como a barra
do lenco, jogo do mataq, estafetas e futebol humano.
No interior da bissola fizeram-se também variados
jogos de tabuleiro como o Monopélio, cluedo, Cértex,
quem é quem, jengaq, jogos com cartas, rei téquio e
muitos outros. Em dias especificos jogaram playstation
e computador.
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Atividades Ludicas Desportivas
4° trimestre 2023

No dia 27 de outubro as 10h00 realizou-se a “Caminhada
Rosa” para trabalhadores e fregueses.

O ponto de partida foi na BACS e passdmos pelos trés
emblemdticos jardins da freguesia: Jardim das Amoreiras, Praca
da Alegria e Jardim do Torel. Todos os participantes contribuiram
para ajudar a Liga Portuguesa Contra o Cancro e obtiveram uma
t'shirt.

As aulas de boxe e viola mantém uma boa adeséo,
e as aulas de viola se encontram sem vagas.

No més de outubro, as aulas de psicomotricidade retomaram aos
jardins de infancia das escolas de Séo José e Luisa Ducla Soares.

A semelhanca do ano-letivo anterior o objetivo é estimular

as funcdes motoras através dos sete fatores psicomotores
(Tonicidade, equilibrio, Lateralidade, Nocdo do corpo,
Estruturacdo espacial e temporal, Coordenacéo motora global e
fina) e fazer com que as criancas possam descobrir e expressar
as suas capacidades, através da criatividade e imaginacédo.

As aulas servem ainda para despistar alguns problemas no
desenvolvimento das criancas.

I Catarina Barros

Coordenacdo Desporto

Freguesia
nténio
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INTRODUCAO

O presente relatério descreve, de forma suméria,

o trabalho desenvolvido pela Subunidade da
Educacdo da Freguesia de Santo Anténio de Lisboa no
decorrer dos meses de julho, agosto e setembro.

As obrigacdes legais derivadas da delegacédo

de competénciasm confere a esta Subunidade a
responsabilidade de ter um olhar atento e criterioso
relativamente as necessidades didrias das criancas que
frequentam as Escolas do 12 Ciclo e Jardim de Infancia
da Freguesia. Sdo apoiadas um total de 340 criancas
com idades compreendidas entre os 3 e 10 anos.

O trabalho desenvolvido por esta Subunidade
pretende ser rigoroso na manutencdo dos
equipamentos escolares, privilegiando a aquisicdo de
material didético e a dinamizacéo de atividades de
tempos livres e de ocupacdo em periodos de férias
letivas.

As atividades lddicas e culturais programadas pela
AAAF /CAF séo pensadas e organizadas para
proporcionar momentos de lazer e pretendem
desenvolver competéncias sociais, fomentar a
criatividade, motivar a autonomia e a convivéncia entre
pares.
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Neste trimestre, a Subunidade da Educacéo consolidou
a sua dindmica, disponibilizando atividades do exterior
e mostrou-se mais ativa na comunidade escolar.

Sendo um dos obijetivos principais proporcionar &
nossa comunidade escolar experiéncias Unicas, a
Subunidade de Educacéo elaborou planeamentos
quinzenais, de forma a disponibilizar um vasto leque
de opcdes enriquecedoras para as nossas criancas.

A Subunidade de Educacdo encontra-se a elaborar,

a desenvolver e a melhorar o plano de acéo para o
ano letivo de 2023,/2024 com o intuito de promover
dentro da nossa comunidade escolar o maior leque de
experiéncias possiveis.

Trabalho realizado pela Subunidade:
- Elaboracao de Propostas;

- Elaboracéo de planos de atividades quinzenais/
Interrupcées Letivas;

- Organizacdo e gestdo de faturacdo (Criacdo e
gestdo de referéncias multibanco);

- Planeamento, organizacdo e dinamizacdo (equipas
AAAF/CAF) da Interrupcéo de Natal;

- Comunicacdo com os Encarregados de Educacdo e
Comunidade Escolar
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- Comunicacéo e articulacdo com a CML relativamente
aos dados mensais dos alunos inscritos nas AAAF/
CAF;

- Foram solicitados orcamentos para atividades e
iniciativas;

- Realizacéo de reunides de trabalho com diversos
agentes (Equipas AAAF/CAF, Coordenadores de
Escolas, Agrupamento, Freesoft, Europullman, CML,
Conselho Geral de Escolas, Assembleia Municipal de
Criancas, etc);

- Planeamento, organizacdo e execucdo de formacdes
para a equipa;

- Festa de Halloween nas Escolas;

- Preparacéo da Festa de Natal das Escolas 2023;
- Festa de Sdo Martinho nas Escolas;
Programa das AAAF/CAF das
Escolas:

- Elaboracdo de programas quinzenais/Interrupcdes
letivas;

* Foi delineado um plano de atividades com o intuito
de promover e dinamizar todas as competéncias socio-
afetivas dos alunos.
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Foram definidas atividades didrias diversificadas
que possibilitasse as criancas passarem por diversas
experiéncias. Todas as atividades sGo de cardter
lodico, nGo obrigatdrio e o objetivo essencial é a
promocdo do bem-estar e o desenvolvimento de
competéncia fora dos periodos letivos normais.
Atividades realizadas:

- Hora do conto;

- Expressao pléstica;

- Experiéncias culindrias;

- Atividades de musica;

- Atelier de expressdo corporal;

- Atividades de cardter livre;

- Psicomotricidade;

- Jogos de cardcter desportivo;

- No més de novembro/dezembro especificamente

foram abertas inscricdes e planeada a Interrupcdo
Letiva de Natal 2023;

Informacéo Escrita do Presidente - Trimestral - dezembro de 2023
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Requalificacdo / Manutencdo / Limpeza

No dmbito das competéncias da Freguesia,
determinadas na Lei n°75/2013, que estabelece o
regime juridico e as competéncias das autarquias
locais nos art. 72, alinea 2) e art. 162, n21 alineas f),
o) e ii), foram realizadas manutencées nas escolas da
Freguesia:

- Pequenas reparacdes nas Escolas;
- Substituicdo de Lumindrias;

- Reparacdo do brinquedo do recreio da Escola de
Sdo José;

- Manutencéo e revisdo dos sistemas de combate a
incéndios nas Escolas.

Apoios

No dmbito das competéncias da Freguesia,
determinadas na Lei n°75/2013, que estabelece o
regime Juridico e as competéncias das autarquias
locais no art. 162, n21 alineas mm) foi realizado:

- Entrega de material de limpeza na Escola EB1/JI Séo
José e Luisa Ducla Soares;

- Entrega de material de desgaste na Escola EB1 /I
Séo José e Luisa Ducla Soares;
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- Entrega de 40kg de castanhas nas escolas EB1 /]I
Séo José e Luisa Ducla Soares para a realizacdo do
dia comemorativo de Sdo Martinho;

- Apoio com Material de Som para a festa de natal da

Escola EB1/JI Luisa Ducla Soares;

- Apoio para requisicdo da Sala Manoel de Oliveira
(Cinema Séo Jorge) para realizacéo da festa de natal
da Escola EB1/JI de Séo José;

Este ano, a Subunidade da Educacéo continuou
empenhada em dinamizar a oferecer atividades
diversificadas & comunidade escolar, tendo
procurarado articular-se com outras Subunidades de
forma a desenvolver atividades em conjunto.

Assume o compromisso de ser a primeira resposta no
que diz respeito & permanéncia na AAAF/CAF, tendo
sempre em conta as necessidades dos alunos, bem
como as necessidades do dia a dia da comunidade e
tem procurado, diariamente, responder aos desafios
propostos.

Continua a estar préxima dos alunos, familias e corpo
docente e ndo docente de toda a comunidade escolar,
de forma a consolidar a relacéo entre todos.

I Vasco Morgado

Presidente da Junta de Freguesia de Santo Anténio
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INTRODUCAO

O presente relatério é uma descricéo do trabalho
desenvolvido no decorrer dos meses de outubro,
novembro e dezembro de 2023 pela Subunidade
de Gestdo e Manutencéo de Espacos Verdes da
Freguesia de Santo Anténio.

As competéncias desta subunidade incluem a
manutencdo de espacos verdes e manutencéo de
arvoredo, tendo em atencdo as boas prdticas previstas
nos Regulamentos Municipais em vigor.

Ao nivel da gestdo e manutencdo de espacos verdes,
os trabalhos desenvolvidos incluem:

- Sacha e monda manual;

- Manutencéo de relvados;

- Poda de arbustos e herbdceas;

- Programagdo e manutencdo do sistema de rega;

- Deservamento mecdnico de caminhos de espacos
verdes;

- Limpezas gerais dos espacos verdes e seus caminhos,
incluindo recolhas de RSU, papeleiras, depdsitos de
dejetos caninos;

- Limpeza e remocéo de lagos incluindo residuos e
folhas.

A Freguesia tem sob a sua gestdo 21320 m2 de
espacos verdes, cuja manutencdo foi transferida pela
Reforma Administrativa em marco de 2014,
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tendo também a manutencéo do Jardim do Instituto
Gama Pinto |@ anteriormente protocolado.

Os espacos verdes sob gestdo da Freguesia, incluem
os seguintes jardins e canteiros:

- Rua das Amoreiras (canteiros);

- Escola Eb1 Séo José (canteiros);

- Escola Ducla Soares (canteiros);

- Jardim Alfredo Keil;

- Jardim Camilo Castelo Branco;

- Jardim do Torel;

- Jardim Marcelino Mesquita (Amoreiras);
- Jardim do Largo da Andaluz;

- Jardim do Largo Jean Monet;

- Rua Braamcamp e Rodrigo da Fonseca (canteiros);
- Travessa do Fala-Sé (canteiros);

- Jardim da Travessa do Noronha.

Incluindo ainda nas competéncias da subunidade
de Espacos verdes, estd a gestdo e manutencdo de
arvoredo da Freguesia.

Assim, com a reforma administrativa, foram transferidas
para gestdo da Freguesia um patrimdnio natural

de mais de 1969 darvores em caldeira (excluido o
arvoredo em espaco verde), estando a Freguesia
responsdvel pela manutencdo dos seguintes servicos
de gestdo do arvoredo:
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- Podas em todo o arvoredo piblico da Freguesia (em
caldeira e espacos verdes);

- Abate de arvoredo em espacos verdes;

- Sacha de caldeiras;

- Arranque de cepos em espacos verdes;

- Plantacdo de arvoredo em espacos verdes;

- Eliminacdo de pragas em arvoredo;

- Correcdes de tutores de drvores em caldeira e

- Limpeza e corte de arbustos na parte de trés da sede
dos escoteiros da Freguesia;

- Realizacdo de podas no Jardim Marcelino Mesquita
(Jardim das Amoreiras), na Travessa das Aguas Livres,
Rua Braamcamp e Alexandre Herculano;

- Recuperacdo e requalificacdo do Jardim do Largo de
Andaluz.

espacos verdes;
- Rega de arvoredo em caldeiras e espacos verdes.

B\
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* Gestdo e Manutencéo de Arvoredo

Foram desenvolvidos no trimestre em causa as
seguintes atividades:

Atividades Desenvolvidas -
Subunidade de Espacos Verdes

* Gestdo e manutencéo de Espacos Verdes

- Limpeza dos lagos dos Jardim da Freguesig;

- Tratamento das dguas dos lagos e fontes;

- Manutencéo e limpeza de Espacos Verdes através de
atividades j@ mencionadas e que incluem a remocdo
de residuos, sacha e monda de canteiros, corte de

sebes, podas de arbustos e corte de relvados;

- Recuperacdo da relva no jardim da Praca da Alegria
e Jardim Jean Monet;

- Identificacdo de arvoredo em risco ou com
necessidade de intervencdes de manutencdo e
realizacdo das consequentes diligéncias;

- Trabalhos de manutencéo de arvoredo de pequeno
porte, como remoc&o de ramos secos e remoc&o

de pequenos ramos, que constituem um obstéculo &
passagem de pedes ou de viaturas, nomeadamente na
Rua Braamcamp;

- Constante rega de drvores plantadas pela camara
municipal de Lisboa, que necessitam de cuidados
especiais, localizadas nas ruas:

- Rua Camilo Castelo Branco;
- Rua do Conde Redondo;

- Rua das Taipas;

- Travessa das Aguas Livres;

- Calcada da Gléria.

Freguesia Marcela Gayer
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Santo Antoénio
Litboa Coordenacéo Espacos Verdes
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GESTAO DE CAPITAL HUMANO

INTRODUCAO

O quarto trimestre de 2023 foi marcado por uma
série de atividades e desafios significativos para

a Subunidade de Gestéo de Capital Humano

da Freguesia de Santo Anténio. O foco inicial foi a
preparacdo e elaboracdo do Orcamento, uma tarefa
que requer especial atencdo dada a abordagem
especifica adotada, que é realizada de acordo com a
individualidade de cada trabalhador.

Ao longo deste trimestre foram realizadas as principais
atividades:

* Elaboracédo de Propostas — foram elaboradas
propostas de contratacdo de prestadores de servicos,
ajustando-se as necessidades especificas da Freguesia
e garantindo o alinhamento com as politicas de
recursos humanos estabelecidas.

* Marcacdo de Consultas de Medicina no Trabalho

— & semelhanca do trimestre anterior foi efetuado o
agendamento de consultas de Medicina no Trabalho
para os trabalhadores e colaboradores da Freguesia
de Santo Anténio, assegurando a conformidade com
os requisitos legais e promovendo a sadde e bem-estar
no ambiente de trabalho.

* Envio das Fichas de Aptiddo — as fichas de

aptiddo foram enviadas atempadamente, garantindo
o cumprimento das normativas e a documentacédo
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adequada relacionada com a saide ocupacional.

* Visitas no dmbito da Sadde e Seguranca no
Trabalho - realizaram-se visitas regulares no @mbito
da Sadde e Seguranca no Trabalho, com o obijetivo
de garantir um ambiente de trabalho seguro e em
conformidade com as normas em vigor.

* Elaboracdo de Declaracées para os Trabalhadores
— foram elaboradas declaracdes solicitadas

pelos trabalhadores, assegurando a prestacdo de
informacdes precisas e necessdrias.

* Elaboracdo de Declaracées para servirem de
modelo - foi preparada uma série de declaracdes
padrdo para otimizar e agilizar processos
administrativos.

¢ Avaliacdo dos Dossiers dos Trabalhadores —
realizou-se uma avaliacdo abrangente dos dossiers
dos trabalhadores, identificando e corrigindo
informacdes e documentos em falta.

¢ Atualizacéo das Fichas dos Trabalhadores na

Fresoft — as fichas dos trabalhadores foram atualizadas
na plataforma Fresoft, garantindo que todas as
informacdes em falta fossem devidamente registadas.
Ainda neste Gmbito deu-se prioridade em comecar a
registar todas as formacdes realizadas na plataforma.

* Intranet e Balcdo Virtual - foi dado inicio a
utilizacdo destas duas plataformas.

Informacéo Escrita do Presidente - Trimestral - dezembro de 2023
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* Processamento Salarial com Subsidio de Natal -
foi efetuado o processamento salarial, incluindo o
pagamento do subsidio de Natal, cumprindo com os
prazos estabelecidos e garantindo a transparéncia e
regularidade.

* Preparacdo de Propostas para o ano de 2024

— foram iniciados os trabalhos de preparacéo de
propostas para o préximo ano, antecipando as
necessidades futuras da Freguesia de Santo Antdnio.
Além destas atividades a subunidade de Gestdo de
Capital Humano ofereceu diversas formacées aos seus
trabalhadores, entre elas:

* Formacdo em Suporte Bdsico de Vida -
Desfibrilhacdo Automdtica Externa

* Formacdo Balcdo Virtual com énfase nos Médulos
de Atividades, Atestados e Canideos

* Formacdo de Ambiente Urbano e Sustentabilidade -
Reduzir, Reutilizar e Reciclar

* Formacdo Fresoft para os trabalhadores da
subunidade de Gestdo Financeira, Contabilidade e
Patrimonial

- * Formacéo Fresoft sobre o processamento salarial
com énfase no subsidio de natal para os trabalhadores
da subunidade de Gestdo de Capital Humano

Freguesia
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* Formacdes Intranet
* Formacdo em Excel nivel inicial

* Formacéo Revisdo Extraordindria de Precos nos
Bens, Servicos e Empreitadas

Ainda no &mbito das formacdes prevé-se a realizacéo
de um curso de modo a desenvolver as capacidades
de tomar uma posicdo de Encarregados de Dados

da Freguesia de Santo Anténio a iniciar no més de
Dezembro. Este curso tem a duracdo de 105 horas e
vai ser oferecido a dois trabalhadores.

A subunidade de Gestdo de Capital Humano deu
ainda continuacdo ao seu trabalho no projeto de “Os
Bravos de Santo Anténio” onde ofereceu diversas
formac&es no Gmbito de Primeiros Socorros.

Em suma, o quarto trimestre de 2023 foi marcado por
uma atuacdo proativa e abrangente da subunidade
de Gestdo de Capital Humano, que desempenhou um
papel fundamental na gestdo eficaz dos trabalhadores
da Freguesia de Santo Anténio. O comprometimento
em manter prdticas transparentes, em conformidade
com a legislacdo e centradas no bem-estar dos
mesmos, reflete o empenho continuo em alcancar os
objetivos organizacionais. Foi também evidente a clara
preocupacdo a continuacdo da oferta formativa.

I Paula Amador

Coordenacéo Gestdo de Capital Humano
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INTRODUCAO

A Subunidade de licenciamento comércio e turismo
procede & andlise dos pedidos de licenciamento de
ocupacdes de espaco piblico, nomeadamente com
suportes publicitdrios e mobilidrio urbano no espaco
contiguo de estabelecimentos e ocupacdes tempordrias
de espaco puUblico, para além das ocupacdes para
realizacdo de atividades econémicas néo sedentdrias
e arrumadores de automéveis e das atividades
ruidosas tempordrias.

E ainda exercida a competéncia de fiscalizacdo
e dado apoio & instrucdo de processos de
contraordenacdo nos termos de cada regime setorial.

De 1 de janeiro até 24 de novembro foram submetidas
1172 comunicaces prévias, valor que sustenta um
crescimento de quase 12% relativamente a periodo
semelhante em 2022. O valor de taxas liquidadas e
cobradas estd em linha com orcamentado.

Foram apreciados 4 pedidos de licenciamento de
recinto improvisado e 21 pedidos de ocupacédo
tempordria de espaco piblico, mais cerca de 95% do

que em 2022.

Relativamente & andlise de pedidos de licenciamento
de atividades ruidosas tempordrias, competéncia cujo
exercicio se iniciou durante o ano de 2023, verificou-
se um total de 15 pedidos.
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Tem sido igualmente prestada colaboracéo na
dinamizacéo da Feira da Avenida da Liberdade,
estando a ser ultimada a revisdo do protocolo
celebrado entre a CML e a Associacdo Avenida,
relativo & feira da Avenida da Liberdade. A
modernizacdo da feira e a qualificacdo do espaco
publico sGo dois objetivos importantes a alcancar com
a continuacédo deste trabalho.

Foi, neste periodo, prestada toda a colaboracéo
solicitada no &mbito das atividades culturais
promovidas pela Freguesia, bem como o
acompanhamento necessdrio, no &mbito das
competéncias de licenciamento atribuidas as
Freguesias, & futura reviséo do regulamento e tabela de
taxas do municipio de lisboa.

Foi ainda prosseguido, neste periodo, o trabalho de
fiscalizacdo, facto que tem contribuido decisivamente
para a regularidade das ocupacdes de espaco piblico
e para o aumento do nimero de processos e do valor
de taxas cobrado. Neste ambito foram apreendidas e
removidas da via publica, 4 esplanadas.

I Tiago Lopes

Coordenacdo Licenciamento
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INTRODUCAO

O presente relatério apresenta o trabalho desenvolvido
no decorrer dos meses de outubro, novembro e
dezembro de 2023 pela subunidade de Manutencdo
de Espaco Publico da Freguesia de Santo Anténio.

As competéncias desta subunidade incluem a
intervencd@o e manutencéo em diferentes dreas,
nomeadamente:

* Manutencéo de pavimentos pedonais com trabalhos
de calcetamento;

* Manutencdo de placas toponimicas;

* Manutencéo e substituicdo de mobilidrio urbano e
elementos em espaco publico como bancos, pilaretes e
baias, chafarizes e fontandrios;

* Conservacdo e reparacdo de sinalizacdo vertical e
horizontal;

* Criacdo, requalificacdo e manutencédo de parques
infantis;

* Realizacdo de requalificacdes, manutencdo
e reparacdes nos equipamentos sob gestéo da
Freguesia.
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O Espaco Publico desempenha ainda funcées de
apoio e colaboracdo com outras subunidades, tal
como na realizacdo de pequenas reparacdes no apoio
a eventos e iniciativas colaboracdo com meios em
intervencées da Protecdo Civil.

Adicionalmente, a subunidade de Manutencéo

e Espaco Piblico, é responsdvel pela gestao,
coordenacdo de equipas e fiscalizacdo dos projetos
de requalificacdo de espaco publico e patriménio
previstos pela celebracéo do Protocolo de Delegacdo
de Competéncias entre a Camara Municipal de Lisboa
e a Freguesia de Santo Anténio.

Atividades Desenvolvidas - Subunidade de
Manutencéo e Espaco Publico

* Apoio & subunidade de Culturo;
* Apoio a subunidade de Educacéo;
* Apoio & subunidade de Desporto;

* Apoio & subunidade de Acdo Social - Projeto
“Pequenas Reparacdes”:

* Apoio a subunidade de Ambiente Urbano e
Sustentabilidade.

* Apoio as demais subunidades:
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- Diversas reparacées na sede da Freguesia na
Calcada do Moinho de Vento e no polo do edificio
Alexandre Herculano;

- Apoio no semindrio Violéncia Doméstica e Politicas
Piblicas.

Intervencées realizadas no Espaco
Publico

- Intervencdes de requalificacdo de calcada através da
correcdo de zonas com patologias de descalcetamento
e desnivelamento:

* Rua de Sdo Bento;

* Rua Bernardo Limg;

Rua de Séo Filipe Néry;
Avenida Duque de Loulé;
Rua do Sdlitre.

- Intervencées de remocdo e recuperacéo de pilaretes
e baias:

¢ Rua do Sdlitre

I Marcela Gayer

Coordenacdo Manutencdo e Espacos Piblicos

Freguesia
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INTRODUCAO

No é@mbito das competéncias da ULPC da Freguesia
de Santo Anténio, foram desenvolvidas as seguintes
atividades:

- Foi dada a continuacdo da formacédo ao comercio
Local no &mbito de primeiros socorros e sismos;

- Marcdmos a presenca no encontro nacional
de escuteiros com o tema “Comunicacdes de
Emergéncia”;

- Elaboracéo do Manual das mediadas de
autoprotecdo da Freguesia;

- Intervencéo direta com as equipas da freguesia nas
infempéries registadas na freguesia,

No é@mbito das competéncias desta subunidade,
acompanhamos e intervimos em 53 ocorréncias, na
intervencdo direta nas intempéries na drea geogrdfica
de intervencdo da Freguesa de Santo Anténio, em
colaboracdo com os demais servicos do Municipio de
Lisboa.

I Fernando Azevedo

Coordenacéo Protecdo Civil
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